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DIGITALIZUJTE PROCESY. ZRYCHLITE SCHVALOVANIE. Z{SKAJTE
UPLNU KONTROLU NAD TOKOM DOKUMENTOV A ULOH.

Efektivne riadenie procesov patri medzi klicové faktory Uspesnej organizacie. ICZ
jFLOW je moderny workflow systém, ktory automatizuje spracovanie dokumentov,
riadi schvalovacie procesy a zabezpecuje plynuly tok informacii napriec organizaciou.
Systém umoznuje automatické smerovanie dokumentov, Uloh a poziadaviek medzi
pouzivatelmi podla vopred definovanych pravidiel, organizacnej Struktury alebo
dynamickych podmienok. Vdaka tomu eliminuje manualne ¢innosti, skracuje cas
spracovania a zvysuje transparentnost vietkych procesov.

Na rozdiel od Standardnych workflow platforiem je jJFLOW vlastnym rieSenim
spolocnosti ICZ Slovakia, ktoré neustdle rozvijame podla potrieb zakaznikov aj
vlastnych skusenosti z kazdodennej prevadzky. Vdaka tomu dokdzeme systém
flexibilne prispdsobit Specifickym poZiadavkam organizacie bez obmedzeni
typickych pre univerzalne platformy.

[ INTELIGENTNE RIADENIE FIREMNYCH PROCESOV ]

jFLOW pokryva cely zivotny cyklus workflow — od navrhu procesu, jeho nasadenia a
spustenia az po samotné spracovanie Uloh, monitoring a ulozenie historickych dat. Je
vhodny pre jednoduché interné Ziadosti aj komplexné viacstupriové schvalovacie
procesy.

Riesenie najde uplatnenie pri spracovani:
prijatej a odoslanej posty,
objednavok a faktur,
zmlly,
ziadaniek,
personalnych procesov,
dovoleniek,
internych schvalovani,

aj dalsich firemnych a Uradnych procesov.

[ www.iczgroup.com ]
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> Vyssia efektivita internych
procesov.

> Rychlejsie schvalovanie

dokumentov.

» Nizsie prevadzkové naklady.

» Eliminacia manualnych chyb.

» Lepsi tok informacii.

» Transparentnost vsetkych
procesov.

» Jednoduchsie dodrziavanie
internych smernic a legislativnych
poziadaviek.

» Podpora systémov riadenia
kvality (1SO).

> Rychlejsie zapracovanie novych
zamestnancov.

» Jednoduchsia kontrola plnenia
Uloh a terminov.
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[jFLOW]

Moderny workflow pre digitalnu organizaciu
JFLOW bol navrhnuty s dérazom na komfort pouzivatelov aj administratorov.
Prinasa:
responzivne pouzivatelské rozhranie optimalizované pre pocitace, tablety aj mobilné zariadenia,
intuitivne ovladanie bez zdihavého zagkolovania,
prehladné riadenie vSetkych pridelenych Uloh,
flexibilny konfiguraciu procesov podla potrieb organizacie,

pripravené workflow scenare pre okamzité nasadenie.

Klucové funkcionality
Systém jFLOW poskytuje vietky nastroje potrebné na efektivne riadenie procesov:
automatické smerovanie Uloh podla organizacnej Struktury alebo definovanych pravidiel,
viacstupfiové, paralelné aj sekvencné schvalovanie s moznostou kombinécie jednotlivych krokov procesu,
dynamické vetvenie workflow podla obsahu dokumentoy,
delegovanie Uloh a zastupovanie pouzivatelov pocas nepritomnosti,
e-mailové aj systémové notifikacie upozorfiujice na nové alebo ¢akajuce Ulohy,
riadenie leh6t (SLA) vratane eskaldcie nesplnenych Uloh,
kompletnu auditnu stopu vsetkych vykonanych operacii s prehladom o tom, kto, kedy a aky krok vykonal,
historiu procesov vratane komentarov, priloh a rozhodnuti,
spravu pouzivatelskych roli, skupin a opravneni

prehladné pracovné schranky (Inbox, Hromadny Inbox, Spracované a Archiv).

Jednoducha integracia s podnikovymi systémami
jFLOW je postaveny na otvorenej architekture a jednoducho sa integruje do existujuceho IT prostredia.
Prirodzene spolupracuje s rieSeniami spolo¢nosti ICZ Slovakia:

jDOCa jDOC Import Manager,

eScan a eBOX,

UPVS Adapter,

ale prostrednictvom otvoreného API sa dokaze prepojit aj s dalSimi podnikovymi systémami, ako su:

ERP (Enterprise Resource Planning),

CRM (Customer Relationship Management),
DMS ( Document Management System),
personalne systémy a ekonomické systémy,
vlastné informacné systémy organizacie.

Workflow mo6Zze pocas jednotlivych krokov komunikovat s externymi aplikdciami a automaticky prenasat potrebné udaje.

Overené kazdodennou praxou

JFLOW nevyuzivaju iba nasi zakaznici. Kazdy den na iom pracuju aj timy spoloc¢nosti ICZ Slovakia, ktoré prostrednictvom neho riadia vlastné
interné procesy. Vdaka kazdodennému pouZivaniu systém priebezne rozvijame, zdokonalujeme a doplifiame o nové funkcie vychadzajice zo
skutocnych potrieb pouzivatelov.

Vysledkom je moderné workflow rieSenie, ktoré rastie spolu s vasou organizaciou a poskytuje spolahlivy zaklad pre digitalizaciu a
automatizaciu procesov.
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