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Compliance program koncernu ICZ

1. [ Uéel Compliance programu |

Compliance program koncernu ICZ zavadi systém internich opatfeni a postupd pro prevenci, detekci a reakci na pfipadna
trestnépravni jednani, jednani v rozporu s pravidly pro hospodarskou soutéz a neeticka jednani podle ¢eského pravniho Fadu.
Sougasné stanovuje povinnost spole¢nostem z koncernu ICZ, jeZ nemaiji sidlo v Ceské republice, tuto smérnici implementovat
v souladu s pravnimi fady jejich sidel. Tento uceleny systém je nazyvan Compliance program koncernu ICZ (dale jen ,Program®)
a spole¢né s Etickym kodexem tvofi dva zakladni pilife vnitropodnikovych pravidel v oblasti prevence trestnych ¢ind, zajisténi
ochrany oznamovatell, zajisténi ochrany jednani v souladu s pravidly v oblasti hospodarské soutéZe a dodrzovani etickych
zasad.

Program slouzi k pfedchazeni pachani trestné ¢innosti, k pfipadnému zabranéni spachani trestného ¢inu a odvraceni nasledku
spachaného trestného €inu a k pfedchazeni chovani v rozporu s pravidly v oblasti hospodarské soutéze, jez muze mit také
trestnépravni dusledky. ZajiStuje zejména prevenci trestnépravnich, protisoutéznich a neetickych jednani dotéenych osob.
Sleduje jasné vymezeni legalniho chovani vSech dotéenych osob v oblasti trestni odpovédnosti a férové hospodarské soutéze s
dlrazem na prevenci trestné ¢innosti a zajisténi chovani dotéenych osob s souladu s pravidly hospodarské soutéze, coz ma
pomoci zajistit, aby veskeré aktivity ICZ a v8ech dotéenych osob byly vzdy piné v souladu s pravnim tadem Ceské republiky, a v
SirSim kontextu i Evropské Unie. Jde tedy o zajisténi souladu chovani vS8ech dotéenych osob s pravnimi predpisy, vnitfnimi
predpisy a etickymi zasadami ICZ, aby bylo v nejvy$§i mife zabranéno spachani trestného ¢inu a jednani v rozporu s pravidly
hospodarské soutéze a pfipadné zajisténo odvraceni nasledku spachaného trestného cinu ¢i jednani v rozporu s pravidly
hospodarské soutéze. Stejné dulezitymi cili je efektivni detekce a reakce na udalost, zejména Ffadné nestranné a nezavislé
provéfeni udalosti a odpovidajici komplexni reakce za u¢elem naplnéni cilt Programu.

Nestrannost a nezavislost pInéni Programu a dlvéra je zajisténa systémem sité ddvérného oznamovani a ochrany oznamovatele
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a systémem maximalné nezavislych odpovédnych osob. Nezavislost a nestrannost
odpovédnych osob nesmi nikdo narusovat.

Program je plné& v souladu s pravnim radem Ceské republiky a s vnittnimi predpisy koncernu ICZ.

Spolegnosti koncernu ICZ, jez nemaiji sidlo v Ceské republice, tento Program piizptisobi dle svych pravnich Fadu.

2. [ Struktura programu |

Program predstavuje systém zasad, pravidel, internich firemnich opatfeni a postupt pro prevenci, detekci a reakci na pfipadna
trestnépravni, protisoutézni €i neeticka jednani a obsahuje zejména:

. formulaci hodnot, zasad, cild a pravidel Programu;
. zavedeni a seznameni se s Programem; a
. preventivni, detekéni a reakéni postupy a opatfeni Programu.

Program definuje zejména (nikoli vSak vyluéné) tfi zakladni slozky v oblasti pfedchazeni pachani trestnych ¢€inl:

. prevence,
. detekce, a
. reakce.

Druhy pilif vnitropodnikovych pravidel v oblasti prevence trestnich ¢ind, zajisténi dodrzovani pravidel hospodaiské soutéze a
dodrzovani etickych zasad tvofi Eticky kodex koncernu ICZ, ktery definuje ramec o€ekavaného chovani vSech dotéenych osob a
spole¢né s Programem tvofi uceleny systém, ktery se dotyka kazdé ¢innosti v ramci ICZ.
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3. [ Pravni zaklad programu |

3.1. Trestnépravni rovina

ICZ klade ddraz na to, aby dotéené osoby byly fadné a Uplné seznameny a v kazdém okamziku znaly podminky vzniku
trestni odpovédnosti, skutkové podstaty trestnych ¢inti a podminky vzniku trestni odpovédnosti pravnickych i fyzickych osob.

Trestni odpovédnost je souhrn podminek, pfi jejichz splnéni vznika trestni odpovédnost pachatele, kterou je minéna povinnost
strpét za spachany trestny ¢in sankce stanovené trestnim zakonikem v ramci trestnépravniho vztahu, ktery vznikne spachanim
trestného €inu mezi pachatelem a statem. Podminky trestni odpovédnosti jsou uvedeny v trestnim zakoniku a zakoné o trestni
odpovédnosti pravnickych osob a vSechny dotéené osoby jsou povinny se s nimi seznamit.

Trestny €in (§ 13 trestniho zakoniku) je protipravni €in, ktery trestni zakonik oznacuje za trestny, a ktery vykazuje znaky uvedené
v tomto zakoniku. Zakladem trestni odpovédnosti je spachani trestného Cinu.

Skutkova podstata trestného €inu je jednim z formalnich znaku trestného ¢inu. Jde o pravni formu vyjadfujici typové znaky
trestného ¢inu uvedené v trestnim zakoniku. Znaky skutkové podstaty trestného €inu jsou obligatorni (objekt, objektivni stranka,
subjekt, subjektivni stranka) a fakultativni. Trestni odpovédnost pachatele a trestnépravni dusledky s ni spojené Ize uplatfiovat
jen v pfipadech spolecensky Skodlivych, ve kterych nepostacuje uplatnéni odpovédnosti podle jiného pravniho predpisu. Toto
ustanoveni trestniho zakoniku vyjadfuje zasadu subsidiarity trestni represe.

Jednotlivé trestné Ciny, jejich skutkové podstaty jsou uvedeny ve zvlastni ¢asti trestniho zakoniku a vSechny dotéené osoby jsou
povinny se s nimi seznamit.

Trestny ¢in spachany pravnickou osobou (§ 8 odst. 1 zakona o trestni odpovédnosti pravnickych osob) je protipravni €in
spachany v jejim zajmu nebo v ramci jeji €innosti, jednal-li tak:

a) statutarni organ nebo €len statutarniho organu, anebo jina osoba ve vedoucim postaveni v ramci pravnické osoby,
ktera je opravnéna jménem nebo za pravnickou osobu jednat,

b) osoba ve vedoucim postaveni v ramci pravnické osoby, ktera u této pravnické osoby vykonava fidici nebo
kontrolni €innost, i kdyZ neni osobou uvedenou v pismenu a),

c) ten, kdo vykonava rozhodujici vliv na fizeni této pravnické osoby, jestlize jeho jednani bylo alespori jednou z
podminek vzniku nasledku zakladajiciho trestni odpovédnost pravnické osoby, nebo

d) zaméstnanec nebo osoba v obdobném postaveni pfi plnéni pracovnich ukold, i kdyZ neni osobou uvedenou v
pismenech a) az c), jestlize ji ho Ize pficitat podle § 8 odst. 2 zakona o trestni odpovédnosti pravnickych osob.

Pricitatelnost spachani trestného €inu pravnické osobé (§ 8 odst. 2 zakona o trestni odpovédnosti pravnickych osob) Ize
pri¢itat spachani trestného cinu, jestlize byl spachan:

a) jednanim organu pravnické osoby nebo osob uvedenych vySe pod pism. a) az c), nebo

b) zaméstnancem uvedenym vys$e pod pism. d) na podkladé rozhodnuti, schvaleni nebo pokynu organ(i pravnické
osoby nebo osob uvedenych vysSe pod pism. a) az c) anebo proto, ze organy pravnické osoby nebo osoby
uvedené pod pism. a) az c) neprovedly takova opatfeni, ktera mély provést podle jiného pravniho pfedpisu nebo
ktera po nich Ize spravedlivé pozadovat, zejména neprovedly povinnou nebo potfebnou kontrolu nad €innosti
zaméstnancl nebo jinych osob, jimZ jsou nadfizeny, anebo neucinily nezbytna opatfeni k zamezeni nebo
odvraceni nasledkl spachaného trestného ¢inu.

Trestni odpovédnost pravnickych osob se tyka veskerych trestnych ¢ind uvedenych ve zvlastni ¢asti trestniho zakoniku, s
vyjimkou trestnych ¢inG taxativné vyjmenovanych (§ 7 zakona o trestni odpovédnosti pravnickych osob). Trestni odpovédnosti
pravnické osoby nebrani, nepodafi-li se zjistit, ktera konkrétni fyzicka osoba jednala protipravnim zpusobem (§ 8 odst. 3 zakona
o trestni odpovédnosti pravnickych osob). Trestni odpovédnosti pravnické osoby neni dot&ena trestni odpovédnost fyzickych osob
a trestni odpovédnosti téchto fyzickych osob neni dotéena trestni odpovédnost pravnické osoby (§ 9 odst. 3 zakona o trestni
odpovédnosti pravnickych osob). Pravnicka osoba se trestni odpovédnosti zprosti, pokud vynalozila veSkeré usili, které na ni bylo
mozno spravedlivé pozadovat, aby spachani protipravniho ¢inu osobami uvedenymi vySe zabranila (§ 8 odst. 5 zakona o trestni
odpovédnosti pravnickych osob).

Zakon o trestni odpovédnosti pravnickych osob konkrétné nespecifikuje, jaké Usili (opatfeni a postupy) ma pravnicka osoba
vynalozit, aby zabranila spachani protipravniho €inu. ICZ povazuje Program za komplexni systém obsahujici veSkera opatfeni a
postupy, ktera Ize na ICZ spravedlivé pozadovat, nejen aby zabranila spachani protipravniho €inu dot€¢enymi osobami, ale aby
spachani protipravniho jednani pfedchazela a pfipadné, aby jeho spachani mohlo byt a bylo odhaleno, aby doSlo k odvraceni
nasledkd spachaného trestného ¢inu, to vSe pfi zajisténi faktického naplfiovani Programu, kontroly naplfiovani pfijatych opatfeni
a postupll, vyhledavani jejich poru$eni, vynucovani jejich plnéni, vyhledavani a odstrafiovani nedostatki a vyvozovani
odpoveédnosti za né. ICZ prostfednictvim Programu nastavuje maximalni moznou miru vSech parametrd. ICZ povazuje disledné
naplfiovani a respektovani Programu za jednu ze svych priorit a za soucast firemni kultury koncernu ICZ. Podminky trestni
odpoveédnosti pravnickych osob jsou uvedeny v zakoné o trestni odpovédnosti pravnickych osob a v trestnim zakoniku a vSechny
dotené osoby jsou povinny se s nimi seznamit.

3.2. Soutézné-pravni rovina

Soutézni pravo je souborem norem, jejichz hlavnim cilem je chranit hospodarskou soutéz na trhu za ucelem maximalizace
spole€enskeého blahobytu. HospodaFskou soutézi se v obecné roviné rozumi vzajemné soupefeni mezi subjekty na trhu, které se
shazi dosahnout co nejlep&i pozice. Uginna hospodaiska soutéZ pfinasi nizsi ceny, $irsi vybér produkt(i, vétsi miru inovaci, lepsi
produkty a vétsi efektivitu vyuzivani zdroju nez v pfipadech, kdy je vyloucena.

ICZ povaZzuje zajisténi dodrZovani pravidel v oblasti hospodafskeé soutéZe za prioritni Ukol Programu, tak aby nedochazelo k
naruseni hospodarské soutéze, které zplsobuje Gjmu na obecném zajmu jednotlivych podnik(i a spotfebitelt. U¢elem toho
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Programu je tedy zejména zajistit, aby nedochazelo k naruseni ¢i ohrozeni hospodarské soutéze zejména v disledku uzavirani
protisoutéznich dohod, zneuzivani dominantniho postaveni nebo spojovani podnika.

Samotné poruseni predpist o pravidlech hospodarské soutéze je trestnym €inem podle § 248 trestniho zakoniku. Tohoto
trestného ¢inu se dopusti ten, kdo poruSi pravni predpis o nekalé soutézi tim, ze se pfi Ucasti v hospodarské soutézi dopusti a)
klamavé reklamy, b) klamavého oznacovani zbozi a sluzeb, c) vyvolavani nebezpeci zamény, d) parazitovani na poveésti podniku,
vyrobku &i sluzeb jiného soutézitele, e) podplaceni, f) zleh¢ovani, g) srovnavaci reklamy, h) poruSovani obchodniho tajemstvi,
nebo i) ohroZovani zdravi spotrebitell a Zivotniho prostfedi a zplsobi tim ve vétSim rozsahu Ujmu jinym soutézitelim nebo
spotiebitelim nebo opatfi tim sobé nebo jinému ve vétSim rozsahu neopravnéné vyhody.

Stejné bude potrestan ten, kdo porusi (zejména) pravidla stanovena zakonem na ochranu hospodafské soutéZze nebo zakon o
zadavani verejnych zakazek a se svym konkurentem uzavie dohodu o ur€eni ceny, dohodu o rozdéleni trhu nebo jinou dohodu
narusujici hospodarskou soutéz, kdo v rozporu s jinym pravnim pfedpisem o vefejnych zakazkach porusi zavaznym zplsobem
zavazna pravidla zadavaciho fizeni, nebo kdo v rozporu s jinym pravnim predpisem upravujicim ¢innost osob opravnénych k
podnikani na finanénim trhu, ¢innost bank a jinych pravnickych osob opravnénych k provozovani finanéni ¢innosti, obchodovani
s investiénimi nastroji, penzijniho pfipojisténi a pojiStovnictvi, obhospodafovani a administraci investi¢nich fondl nebo
zahrani¢nich investiénich fondl, porusi zavaznym zplUsobem zavazna pravidla obezfetného podnikani, obhospodarovani
majetku, odborné péce nebo zakaz vykonavat zakonem nebo Ufednim rozhodnutim uréené ukony, sluzby nebo jiné €innosti, a
zpUsobi tim ve véts§im rozsahu Ujmu jinym soutéZitellm nebo spotfebitelim, zadavateli nebo jinému dodavateli nebo opatfi tim
sobé nebo jinému ve vétsim rozsahu neopravnéné vyhody.

Soucasné vzhledem k tomu, Ze vSechny spole€nosti z koncernu ICZ jsou aktivni na poli vefejného zadavani zakazek, je nutné
zajistit, aby vSechny dotéené osoby postupovaly jak v souladu s pravidly hospodarské soutéze, tak v konkrétnéjSim pohledu také
v souladu s pravidly pro zadavani vefejnych zakazek. Trestni zakonik zna dvé zakladni skutkové podstaty trestnich ¢ind v oblasti
zadavani vefejnych zakazek a to:

a) trestny ¢in zjednani vyhody pfi zadani vefejné zakazky, pfi vefejné soutézi a verejné drazbé (§ 256
trestniho zakoniku) — spogcivajici v tom, Ze osoba v souvislosti se zadanim vefejné zakazky, s vefejnou soutézi
nebo vefejnou drazbou v Uumyslu zpusobit jinému Skodu nebo opatfit sobé nebo jinému prospéch, zjedna
nékterému dodavateli, soutéZiteli nebo ucastniku drazby prednost nebo vyhodnéjSi podminky na ukor jinych
dodavatelll nebo soutézitelu;

b) trestny €in pletich pfi zadani verejné zakazky a pfi verejné soutézi (§ 257 trestniho zakoniku) - osoba se
dopusti pletich v souvislosti se zadanim vefejné zakazky nebo s vefejnou soutézi tim, Ze a) Isti nebo pohrizkou
nasili nebo jiné tézké ujmy pfiméje jiného, aby se zdrzel G¢asti v zadavacim Fizeni nebo ve vefejné soutézi, b)
jinému poskytne, nabidne nebo slibi majetkovy nebo jiny prospéch za to, ze se zdrzi U€asti v zadavacim fizeni
nebo ve vefejné soutézi, c) zada nebo pfijme majetkovy nebo jiny prospéch za to, ze se zdrzi u¢asti v zadavacim
fizeni nebo ve vefejné soutézi, nebo na zakladé dohody s jinym zdjemcem nebo uchazeem vyviji €innost
smeéfujici k zadani vefejné zakazky za nepfiméfené vysokou nebo jinak nevyhodnou cenu.

Konkrétni pravidla chovani, jak nenaplnit skutkové podstaty téchto trestnych &ini a chovat se v souladu s platnou
legislativou Ceské republiky, zejména s pravidly hospodarské soutéze a etického chovani, jsou obsahem Etického
kodexu.

4. [ Compliance officer |

Compliance officer je povinen postupovat tak, aby byly naplnény cile Programu.

CO plni ukoly Programu a odpovida za jejich pInéni.

CO zejména:

. ma v ramci plnéni Programu pravo pozadovat nezbytnou fadnou soucinnost od dotéenych osob, které jsou povinny
mu ji bez zbyte€ného odkladu poskytnout, pokud tomu nebrani pravni pfedpis. CO vyzaduje soucinnost od
jednotlivych sekci ICZ prostfednictvim vedouciho pfisluSné sekce;

. v rdmci pInéni Programu spolupracuje s ostatnimi sekcemi a dotéenymi osobami ICZ;

. je odborny garant v rdmci Programu;

. hodnoti a navrhuje aktualizaci Programu a je opravnén hodnotit a navrhnout aktualizaci Etického kodexu;

. vyjadfuje se ke zménam vnitfnich pfedpist ICZ z pohledu Programu;

. sleduje a vyhodnocuje stav plnéni Programu a navrhuje zlepSeni Programu;

. pfijima a vyhodnocuje podnéty ke zlepSeni Programu, kazda sekce ¢i dot€éena osoba maji pravo zaslat CO podnét
tykajici se plnéni Ci zlepSeni Programu;

. prijima a feSi pfijatd oznameni o protipravnych ¢i neetickych jednanich a je jednou z pfislusnych osob dle Zakona
o ochrané oznamovateld;

. sleduje vyvoj legislativy, judikatury, odbornych komentar( a praxe v oblasti trestni odpovédnosti pravnickych osob
za ucelem zlepseni Programu;

. je povinen kazdému utvaru ¢i dotéené osobé na vyzadani poskytnout materialy a relevantni informace k Programu,

pokud tomu nebrani pravni predpis.
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Dotéené osoby se mohou kdykoli na CO obratit a to zejména v situacich definovanych Programem nebo Etickym
kodexem nebo Zakonem o ochrané oznamovateli.

Kontaktni udaje: compliance@i.cz

5. [ Prevence |

Ugelem prevence je zejména predchazet spachani trestného &inu a v ramci Programu jde o soubor opatfeni a postupti k vylou&eni,
omezeni a neutralizaci faktord vedoucich ke spachani trestného ¢inu.

5.1. Zakladni povinnosti
DotEené osoby jsou zejména povinny:

. vzdy jednat v souladu s platnymi pravnimi predpisy, které jsou sougasti pravniho fadu Ceské republiky a dale se
vS§emi vnitfnimi pfedpisy ICZ a etickymi pravidly;

. vzdy jednat v souladu s hodnotami, zasady, principy, pravidly a cili Programu a Etického kodexu;

. nejednat tak, aby spachaly trestny €in, ktery by mohl byt pficten ICZ, &i aby se v jakékoli formé& nedopoustéli trestné
ginnosti;

. v pfipadé, Ze se hodnovérnym zplsobem dozvi, Ze jina osoba spachala trestny ¢in, ktery by mohl byt pfi¢ten ICZ,

pfipadné ma jakékoli informace o protipravnim jednani dle § 2 Zakona na ochranu oznamovatel nebo se
hodnovérnym zplsobem dozvi, Ze jina osoba pfipravuje nebo pacha trestny cin, ktery by mohl byt pfi¢ten ICZ,
postupovat aktivné a podle postupl stanovenych v Programu a souc¢asné ucinit vSe, aby zamezily spachani nebo
odvratily nasledky trestného €inu;

. fadné se seznamit se zaklady trestni odpovédnosti v rdmci organizovanych Skoleni, s vnitfnimi pfedpisy ICZ a s
Programem a Etickym kodexem;

. v pfipadé jakékoli pochybnosti, podezieni i nejasnosti se obratit s zadosti o vysvétleni na CO;

. aktivné pfispivat k naplfiovani cild Programu.

5.2.  Systematické vyhodnocovani rizik
Systematické vyhodnocovani rizik aktivné provadi a odpovida za né&j CO.

CO aktivné vyhledava a urcuje rizikova mista, systémové postupy a €innosti ICZ a funkéni napIné (analyza rizikovosti pozic), pfi
kterych muze dochazet ke spachani trestného ¢inu nebo ke korupénimu &i neetickému jednani.

CO Fidi a stanovuje systém rizik v ramci Programu a doporucuje vedeni ICZ opatfeni k jejich minimalizaci. Systematické
vyhodnocovani rizik se tyka celé problematiky trestni odpovédnosti a dodrzovani pravidel hospodarské soutéze.

Systematické vyhodnocovani rizik probiha pribézné, minimalné 1x/rok nebo pfi relevantni zméné ¢innosti ¢i pozice ¢i pravni
Upravy.

Hodnoceni vyznamnosti rizika musi odpovidat podminkam vzniku trestni odpovédnosti podle trestniho zakoniku za trestné ¢iny
uvedené v § 7 zékona o trestni odpovédnosti pravnickych osob. Vyznamnost rizika tak uréuji hranice naplnéni podminek konkrétni
skutkové podstaty trestného Cinu.

Program pro Ucely prevence vyhodnocuje jako hlavni rizikové oblasti ¢innosti ICZ, kterymi je oblast zadavani vefejnych zakazek.
Podrobnéj$i popis vybranych skutkovych podstat trestnych ¢ind a jejich relevantni vyklad, véetné hmotnépravnich pravidel
dovoleného jednani tvofi pfedmét pravidelnych Skoleni zaméstnancu. VSechny dotéené osoby, a zejména osoby vykonavajici
¢innost v zajmu ICZ &i v ramci innosti ICZ v této uvedené oblasti maji povinnost se (nejen) s témito vybranymi skutkovymi
podstatami trestnych ¢inl a jejich vykladem fadné seznamit.

5.3. Informovanost

ICZ klade dlraz na to, aby veskeré dotcené osoby a dalSi osoby byly v kazdy okamzik srozumitelné seznameny s Programem a
s problematikou trestni odpovédnosti a pravidel hospodaFské soutéze.

5.3.1. Skolenf

ICZ usiluje o zajisténi kompletni informovanosti dotéenych osob o Programu, trestnim pravu a pravidel hospodarské soutéze za
ucelem naplnéni cild Programu. ICZ dale usiluje o podporu vzdélavani zaméstnancu v oblasti etického chovani a protikorupéni
problematiky s cilem zvysit schopnost zaméstnancl korupéni jednani rozpoznat a minimalizovat riziko jeho vzniku. Jednim z
prostfedk(l prevence v ramci Programu je $koleni k problematice dodrZovani pravidel hospodarské soutéZe. Skoleni musi mit
vyznamny informacni a prevenéni dopad, tedy musi zajistit, aby kazda dotcena osoba byla v kazdém okamziku fadné seznamena
s Programem, Etickym kodexem a relevantni trestni a soutézni problematikou.

Novi zaméstnanci jsou seznamovani v ramci vstupniho vzdélavani s timto Programem a Etickym kodexem.

ICZ provede minimalné jednou za rok Skoleni k Programu (za Skoleni se povazuje i forma e-learningu). Zameéstnanci maji
povinnost se téchto Skoleni u€astnit, resp. je absolvovat.

Ugast a obsah $koleni musi byt Fadné zadokumentovano a dokumentace archivovana.
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Organizaci Skoleni zajiStuje a odpovida za ni CO. Za archivaci absolvovanych Skoleni u jednotlivych zaméstnanct odpovida HR.

Pokud CO v ramci pInéni svych povinnosti podle Programu zjisti podstatné zmeény €i vyvoj v oblasti souvisejici s trestnépravni
odpovédnosti pravnickych osob a pokud je to nezbytné k napInéni u€elu Programu, navrhne vedeni ICZ provedeni osobniho
Skoleni k ttmto zménam Programu.

Soucasti naplnéni cild Programu jsou i dal$i $koleni podle jinych vnitfnich predpisu.

5.3.2. Komunikace

ICZ komunikuje obsah Programu dotéenym osobam, a to za u€elem zajisténi maximalniho uvédomeéni o Programu, coz ICZ
vnima jako dal$i dalezity prvek prevence, detekce a reakce ale i reparace nasledku trestné ¢i protisoutézni ¢innosti. ICZ klade
ddraz na to, aby se vS8echny dotéené osoby fadné s dokumenty v ramci Programu seznamily a chapaly jejich obsah a ucel.

ICZ zajisti pristup ke vSem relevantnim dokumentiim Programu. Pfistup ke véem dokumentt v ramci Programu je zfizen
na Intranetu ICZ. Zaméstnanci jsou povinni se s dokumenty Programu fadné seznamit.

CO sleduje aktualni vyvoj trestnépravni a soutézné-pravni problematiky a v pfipadé zmény legislativy zvefejni novinky na Intranetu
ICZ.

Obsah informaci o Programu je povinen pfipravit CO.

Jakakoliv dotéena osoba je opravnéna kdykoliv se obratit s jakymkoliv dotazem tykajicim se Programu na CO, ktery je povinen
na dotaz fadné a bez zbyte€ného odkladu vzhledem k povaze dotazu odpovédét.

Komunikaci a soucinnost s organy ¢innymi v trestnim fizeni zajiStuje externi pravnik ve spolupraci s CO.

5.4.  Monitoring a zlepSovani Programu

ICZ klade velky duraz na neustalé sledovani, vyhodnocovani, kontrolu a testovani funkénosti Programu a s tim spojené odhalovani
pfipadnych rizik a slabin Programu. Za timto G€elem provadi prabézny monitoring tohoto Programu, za ktery odpovida CO.
Monitoringem se rozumi pfedevSim hodnoceni pInéni a u€innosti Programu.

CO odpovida za to, ze Program bude jako celek vzdy minimalné 1x ro€né, nejpozdéiji k 31.03. nasledujiciho kalendafniho roku
vyhodnocen. CO pfipravuje nejméné jednou za rok zpravu o plnéni Programu (dale jen ,Zprava o plnéni Programu®).

CO je opravnén v ramci monitoringu pouZzivat také formy dotazniku &i test, které jsou vSechny dotéené osoby povinny vypliiovat.

5.4.1. Zprava o plnéni Programu

CO ma povinnost predlozit Zpravu o plnéni Programu v terminu do 30.04. daného kalendafniho roku poradé vedeni ICZ. Porada
vedeni ICZ Zpravu o pInéni Programu projedna a pfipadné pfijme pfislu§né odpovidajici zavéry a stanovi Ukoly v rdmci zajisténi
cild a plnéni Programu.

Zprava o plnéni Programu obsahuje nejméné:

. pocet a strucny popis obsahu oznameni na podezfeni z poruSeni Programu v¢etné neetického jednani,

. kvalifikace oblasti a procesu, ve kterych je korupéni a jiné trestni i neetické jednani signalizovano, identifikace
rizikovych oblasti

. stav implementace protikorup€nich a jinych anti-trestnich opatfeni,

. informace k urovni protikorupéniho a jiného trestnépravniho &i etického vzdélavani,

. zakladni shrnuti pfijatych opatfeni a identifikace rizik,

. novinky v oblasti Programu, a

. hodnoceni G¢innosti Programu s navrhem jejich aktualizace.

5.4.2. Aktualizace Programu

CO je povinen vyhodnotit potfebu aktualizace Programu a pfipadné tento aktualizovat vzdy nejpozdéji do 30.09. kazdého
kalendarniho roku. Navrh aktualizace zajistuje CO, ktery jej v uvedeném terminu pfedklada vedeni ICZ ke schvaleni.

Bez ohledu na pfedchozi odstavec je CO opravnén a povinen navrhovat potfebné aktualizace Programu kdykoliv, kdy to bude na
zakladé konkrétnich zjiSténych skute¢nosti nezbytné za ucelem zajisténi plnéni cili Programu.

Veskeré dotcené osoby jsou opravnény podavat podnéty ohledné potfeby aktualizace Programu, a to CO, a CO je povinen kazdy
takovy podnét diikladné zvazit a pokud mu nevyhovi, musi to oddvodnit, pfi¢emz toto odivodnéni bude také soucasti Zpravy o
plnéni Programu.

ICZ nejméné jedenkrat za 5 let provede audit Programu, jehoz obsahem bude zejména vyhodnoceni Ucinnosti, efektivnosti a
funkénosti Programu véetné navrhl k jeho aktualizaci. Audit bude zpracovan externi nezavislou osobou, kterda ma dostatec¢nou
praxi v oboru prava se specializaci na trestni pravo ve spolupraci s odpovédnymi osobami.
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5.5. Dalsi prevencéni opatreni

5.5.1. Dukladné provérovani smluvnich partnerd v ramci Programu

Pro pInéni cild Programu a efektivni fungovani Programu je dudlezité, s kterymi subjekty ICZ vstupuje do smluvnich &i jinych
vztahtd. Pro predchazeni trestné a protisoutézni €innosti je vyznamné, aby i tito obchodni partnefi splfiovali alespon zakladni
pozadavky vyplyvajici z Programu a Etického kodexu.

ICZ a dotené osoby jsou povinny pouzivat k provéfeni ostatnich obchodnich partnert prfedevsim vefejné dostupné zdroje
(webova lustrace - obchodni rejstfik, insolvenéni rejstfik, administrativni registr ekonomickych subjektd, rejstfik pravomocné
odsouzenych pravnickych osob &i pfipadné dalSi webova lustrace) a zjiSténé informace vyhodnocovat a posuzovat, zda obchodni
partner je divéryhodny a pfijmout pfisluSna opatfeni k eliminaci identifikovaného rizika, to vSe vSak pfi zachovani rovného pfistupu
a zejména podminek vefejné soutéze.

5.5.2. Stanoveni zasad fizeni lidskych zdrojii véetné motivace zaméstnanciu

ICZ klade velky diraz na ddkladny vybér dotéenych osob tak, aby jednotliva pracovni mista byla obsazovana odborné a moralné
kvalifikovanymi zaméstnanci. Vybér dot€enych osob je vyznamny prevencni prvek.

ICZ a prislusné odpovédné osoby jsou povinny provéfovat budouci zaméstnance a dalSi dot€ené osoby, zejména ty, které za ICZ
jednaji, v maximalni mozné mife, kterou pfipousti Cesky pravni fad a zjisténé informace vyhodnocovat tak, aby byla eliminovana
personalni rizika.

5.5.3. Vnitini systém uchovani informaci

ICZ dba na fadnou dokumentaci a archivaci veskerych opatfeni a postupt pfi plnéni Programu a pfi jakékoli ¢innosti ICZ, v uplné
formeé zpétné dohledatelné, pouzitelné a dolozitelné k dikazu a pfezkoumatelné.

Zvysena pozornost je pfitom kladena na archivaci veskerych dokumentud souvisejicich s Programem. Takto je kromé pozadavku
na fadnou dokumentaci zajisténo také to, Zze ICZ bude i s odstupem ¢asu disponovat potfebnymi dikazy, které budou moci
pfipadné predlozit organdm ¢innym v trestnim Fizeni.

5.5.4. Pravidla pro darovani

ICZ vnima obecné zvysené riziko korupéniho jednani v pfipadé darovani (pfijimani dart, darovani), ale také spole¢enskou nutnost
tyto kroky €init. ICZ ma jasné definovana pravidla pro poskytovani dard, ktera odpovidaji stanovenym uceldm a kterymi jsou
povinny se vSechny dot&ené osoby fidit, aby bylo eliminovano riziko jakéhokoli nezakonného jednani v této souvislosti.

Oddéleni Marketingu koncernu ICZ vede seznam doporuéenych dart, jez jsou v souladu s konkrétnimi pravidly pro darovani
obsazenymi v Etickém kodexu.

Konkrétni pravidla v této oblasti jsou stanovena v Etickém kodexu.

5.5.5. Evidence predbéznych trznich konzultaci

V ramci analyzy rizikovych oblasti bylo zjisténo, Ze je nutné klast zvySeny dlraz na osvétu a kontrolu chovani dotéenych osob pfi
komunikaci s vefejnymi zadavateli. V ramci prevencnich opatfeni jsou evidovany veskeré predbézné trzni konzultace ve smyslu
§ 33 zakona o zadavani vefejnych zakazek. Tuto evidenci vede pro spole¢nosti koncernu ICZ oddéleni BID Managementu. Kazdy
zameéstnanec i osoba, jez ma zajem se za nékterou ze spolecnosti ze Skupiny ICZ U€astnit pfedbéznych trznich konzultaci, ma
povinnost tuto ucast oddéleni BID Management nahlasit. BID Management eviduje termin konani, subjekt, jez pfedbéznou trzni
konzultaci vede, zplsob vedeni trzni konzultace, obsah a vyvoj po probéhlé prfedbézné trzni konzultaci. Zaméstnanec BID
Managementu nebo pravniho oddéleni se spole¢né s dotéenou osobou této trzni konzultace u€astni (v pfipadé kdy neprobiha
pisemnou formou) jako metodicky dozor dodrzovani zakona o zadavani vefejnych zakazek, pouze v odlivodnénych pfipadech
probihd predbézna trzni konzultace bez ucasti zaméstnance BID Managementu nebo pravniho oddéleni (napf. technicky
charakter PTK).

5.5.6. Kontrola projektt

ICZ ma zavedena interni pravidla pro schvalovani obchodni pfipadd, tzv. Business Approval Process (BAP) smérnici, jejimz
predmétem je definovani procesu schvalovani projektu. Tato smérnice popisuje typy a kategorie projektu, postup pfi schvalovani
rozpoctu/kalkulace projektu od statusu Pfrilezitost do statusu Smlouva, véetné schvalovaci matice. Dale feSi schvalovani
zakaznika a subdodavatelll k jednotlivym projektim, platebni podminky zakaznikG a vymahani pohledavek. Na zakladé této
smérnice je ustanoven tzv. Red Team - poradni organ generalniho feditele Skupiny ICZ sloZzeny ze zastupcu sekci a Skupiny
ICZ, ktery posuzuje vyznamné obchodni pfilezZitosti jiz ve fazi jejich pfipravy. Schvaluje rovnéz vyznamné nabidky, smlouvy a
interni projekty. Soucasti schvalovaciho procesu je také zhodnoceni projektu z pohledu compliance a vysvétleni pfipadnych
subdodavatelskych struktur v ramci projektu.

Dale jsou zavedena interni pravidla ohledné schvalovani smluv, tzv. Contract Approval Process (CAP) smérnice, jejimz
predmétem je definovani procesu pfipravy, pfipominkovani, schvalovani a podepisovani smluv a stanovi zakladni pGsobnosti a
postupy odpovédnych osob v uvedeném procesu.
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6.1. Oznamovani protipravniho jednani

Konkrétnim cilem Programu v oblasti detekce je nastavit G€inné mechanismy a zajistit efektivni odhalovani jednani porusujicich
Program &i zvlastnim zakonem stanovenych oblasti' nebo neeticka jednani (dale jen ,poruseni Programu®) tak, aby byla sou¢asné
zachovana divérnost oznameni i oznamovatele a pfipadna odpovidajici reakce, a to nejméné v souladu s pravidly Zakona o
ochrané oznamovatell, tedy zejména zajistit ochranu oznamovatelt prfed odvetnymi opatfenimi. Ochrana pred odvetnymi
opatrenimi je poskytovana i oznamovatel(m, které podaly oznameni organu vefejné moci podle jinych pravnich predpisd. Ochrana
pred odvetnym opatfenim nenalezi osobé, ktera ucini oznameni, aniz méla opravnéné divody se domnivat, Zze se zaklada na
pravdivych informacich.

ICZ ma zaveden systém pro oznamovani udalosti ¢i jednani, které mohou byt poruSenim Programu, etickych pravidel nebo
zvlastnim zakonem stanovenych oblasti. Tento systém oznamovani je pIné vyuzitelny na jakékoli oznameni ve smyslu Zakona
na ochranu oznamovatelt ¢i podezieni na jiné nezakonné ¢i neetické jednani, tedy rovnéz i na podezieni z korupéniho jednani.

Oznameni Ize u€init osobné u CO, zaslanim emailu nebo v listinné formé do anonymni schranky.

Oznameni na poruseni Programu nebo etickych pravidel nebude postihovano, a to ani nepfimo, bez ohledu na to, zda se jedna
0 oznameni ve smyslu Zakona o ochrané oznamovateld ¢i o hodnovérna oznameni presahujici zakonny ramec. Oznamovatel
v8ak neni opravnén &init oznameni s umyslem poskozeni nékteré osoby nepravdivymi informacemi, kdyz v pochybnostech se
jednani oznamovatele povazuje za jednani v dobré vife, pokud se neprokaze opak.

V akutnim pfipadé, zejména pro okamzité zabranéni spachani ¢i odvraceni nasledkd trestného &inu je kazdy povinen ucinit
oznameni takovym prostfedkem, ktery umozruje okamzitou reakci CO.

Obsah detekénich prostfedkt (elektronicka adresa, anonymni schranka) jsou pravidelné kontrolovany.

Kazdému oznameni je pfidéleno unikatni oznaceni a je fadné zaevidovano.

6.1.1. Ochrana oznamovatele
Systém oznameni je mozné vyuzit bezpe¢né a duvérné. Zplisoby oznameni umozriuji anonymni oznameni dotéenych osob.
Nalezité proSetfena budou veSkera oznameni, tj. bez ohledu na jejich anonymni charakter.

6.1.2. Elektronické oznameni
Oznameni o poruSeni Programu Ize ucinit na nasleduijici elektronickou adresu:

. compliance@i.cz

6.1.3. Listinné ¢i osobni oznameni

Oznameni o poruSeni Programu Ize ucinit: pisemné do anonymni schranky umisténé v kuchyrce v 5. podlazi centraly Skupiny
ICZ v Praze na adrese Na hfebenech Il 1718/10, Praha 4

- pisemné dopisem s oznaenim "Ochrana oznamovatelll — k rukam pfisluSné osoby" zaslanym postou na adresu: ICZ
Holding a.s., Na hifebenech I, 1718/10 Praha 4 nebo

- osobné v kancelafi CO na téze adrese v 11. p, kancelarf €. 1113 Ci telefonicky na Cisle + 420 222 271 230. Telefonické
hovory nejsou automaticky nahravany. Oznameni Ize nahrat na zakladé zadosti oznamovatele pouze v pfipadé osobniho
setkani.

6.1.4. Oznameni Ministerstvu spravedinosti

Oznamovatel je opravnén ucinit oznameni dle Zakona na ochranu oznamovatelll Ministerstvu spravedinosti, a to Ustné nebo
pisemné, zplisobem  zvefejnénym Ministerstvem  spravedinosti na jeho  webovych  strankach  zde:
https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/

6.1.5. Oznameni statnimu zastupci nebo policejnimu organu

Oznamovatel mize ucinit oznameni podle trestniho fadu statnimu zastupci nebo policejnimu organu (§ 158 odst. 2 trestniho
fadu).

6.1.6. Postup vyfizeni oznameni

CO pfijima a posuzuje divodnost oznameni, navrhuje opatfeni k napravé nebo predejiti protipravnimu stavu v ndvaznosti na
podané oznameni, ledaze by timto postupem mohlo dojit k prozrazeni totoznosti oznamovatele nebo zvlastnim zakonem
definovanych osob, zachovava mi€enlivost o skute€nostech, se kterymi se seznamil pfi vyfizeni oznameni a postupuje nestranné.
CO vyrozumi oznamovatele o vysledcich posouzeni oznameni do 30 dnli ode dne pfijeti oznameni a postupuje pfi vyfizeni
oznameni ddle § 17 a.n. Zakona o ochrané oznamovateld. Dale plati také pravidla uvedena v kapitole 6.4 Provérovani.

1 Jde zejména o poruseni pravidel v oblasti (i) finan¢nich instituci, finanénich sluzeb, finanénich produktt a finanénich trhu, (i) dané z pFijma pravnickych osob, (iii)
predchazeni legalizaci vynost z trestné &innosti a financovani terorismu, (iv) ochrany spotfebitele a bezpeénosti a souladu s pozadavky na vyrobky podle pravnich
predpisU, (v) bezpecénosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich, (vi) ochrany Zivotniho prostfedi, bezpecénosti potravin a krmiv a ochrany zvitat, (vii)
radia¢ni ochrany a jaderné bezpecnosti, (viii) zadavani vefejnych zakazek, vefejnych drazeb a hospodarské soutéze, (ix) ochrany vnitfniho pofadku a bezpeénosti, Zivota
a zdravi, (x) ochrany osobnich udajl, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a informaénich systéma, (xi) ochrany finanénich zajm0 Evropské unie nebo
fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany unijnich pravidel hospodarské soutéze a statni podpory.
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6.2. Oznamovani a schvalovani dari
Pravidla pro pfijimani a poskytovani dar(i a pozvani, v€etné jednotlivych limitd jsou uvedeny v Etickém kodexu.

CO schvaluje marketingovému oddéleni seznam zbozi, jez mdze byt vyuzivano k marketingovym tGcelim.
6.3. Dalsi detekéni opatreni

6.3.1. Obecna detekéni povinnost
Dot€ené osoby jsou povinny pfi své ¢innosti oznamit podezieni na poruseni Programu nebo neetické jednani CO.

ICZ a vSechny dotcené osoby jsou povinny nalezité posoudit jakékoli jednani, které se odliSuje od standardniho €i pfedepsaného
postupu, zda nejde o jednani vzbuzujici podezfeni na poruseni Programu nebo etickych pravidel a pfijmout pfislusny postup
predvidany Programem za G¢elem naplnéni cild Programu.

6.3.2. Detekéni €innost ze strany pravniho oddéleni

Pravni oddéleni identifikuje a provéfuje rizika spojena s konkrétnim obchodnim pfipadem z hlediska compliance. Pfislusné
dot&ené osoby maji povinnost pfesné, jasné a pravdivé pravnikovi vysvétlit obchodni model posuzovaného obchodniho pfipadu
a pravnik tento obchodni model posoudi a pfipadné navrhne ad hoc dohledova a reakéni opatfeni k minimalizaci rizik.

6.3.3. Indikatory protipravniho jednani

ICZ v zajmu prevence protipravniho jednani, sestavilo pfehled moznych indikatorl protipravniho jednani. Jedna se o urcité
varovné indicie upozornujici na mozny vyskyt protipravniho, pfedevsim pak korupéniho jednani. Vyskyt takové indicie sam o sobé
samoziejmé neni zadnym dlikazem o protipravnim jednani, nicméné je detekénim opatfenim, a proto vyskyt takového indikatoru
musi dotéena osoba posoudit a pfijmout pfislu§ny postup za iéelem naplnéni cilll Programu. Indikatory mohou byt v konkrétnim
pripadeé i v pfipadé konkrétni €innosti i dle vnitfnich pfedpisu jiné.

Obecné indikatory protipravniho €i neetického jednani jsou zejména:

. napadné nakladnéjsi zivotni styl osob, které se podileji na konkrétnim procesu v ICZ, ktery neni spojen s jejich
kariérnim postupem ¢&i s jinou odlivodnénou skutecnosti (napf. dédictvi apod.),

. bezdlGvodné odmitani kariérniho postupu mimo stavajici pracovni zafazeni, bezddvodny odpor proti zméné uloh
nebo prelozeni, zvlasté pokud jsou spojeny se zlepSenim nebo alespori s vyhlidkou na zvySeni platu,

. neopodstatnéna nahla zména ve vystupovani a v chovani ke kolegim &i nadfizenym,

. bezdlvodna zména postoje k doposud vykonavané praci a obecné k ¢innostem a zamériim ICZ,

. nerespektovani ¢i ,prehlizeni“ nastavenych pravidel a postupd,

. Jprehlizeni* podezfelych signald a protipravniho jednani,

. osobni problémy a slabosti (exekuce, zavislost na alkoholu, navykovych latkach apod.),

. napadné Casté osobni kontakty dané dotEené osoby s protistranou, které se tyka konkrétni rozhodovaci €innosti,

. napadné dobré vztahy dané dotéené osoby s protistranou, které se tyka konkrétni rozhodovaci €innosti,

. absence konfliktd s protistranou tam, kde obvykle vznikaji, a to vcetné nezvykle vyrazného ustupovani
pozadavklm protistrany,

. napadné vyrazna snaha protistrany komunikovat primarné s konkrétni dotéenou osobou,

. nahlé pozornosti tfetich osob vici dot€éené osobé (napf. pozvani na rizné spole¢enské akce obchodnich partnerd,
které se vymykaiji €etnosti a obvyklosti u jinych tfetich osob),

. vynechavani ostatnich spolupracovnikll z procesu, kterych by se normalné t¢astnili,

. netransparentni postupy dané dotéené osoby,

. nedostatecna kontrola oblasti, kde obecné existuje riziko nelegalniho jednani,

. ustni dohody namisto dohod pisemnych a chybéjici zaznamy o postupu v dané véci,

. neopodstatnéna zména zavedenych postupd,

. existence stietu zajmu, nebo

. jednani nevyhodné pro ICZ.

6.3.4. Prikaz nadfrizeného

V pfipadé, Ze jednani, které je pfikazovano, zcela zjevné vykazuje znaky trestného Cinu, je povinna je dot€ena osoba odmitnout
splnit a zaroven ucini oznameni CO, ktery je povinen toto jednani bezodkladné posoudit a vyvodit zavéry ve smyslu
trestnépravniho, pracovnépravniho ¢i soukromopravniho, a postupovat v souladu se Zakonem na ochranu oznamovatelu.
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6.4. Provérovani

6.4.1. Obecna pravidla provérovani

Ugelem provétovani je zjistit a provéfit veskeré podstatné skutecnosti k podezfeni na porueni Programu nebo etickych pravidel
a v pfipadé, ze se podezieni prokaze rozhodnout o postupu za u€elem naplnéni cil Programu. PFi provéfovani je respektovana
presumpce neviny a je dbano na ochranu zakladnich lidskych prav a svobod, véetné ochrany osobnich tdaju vSech osob
provéfovanim dotcenych.

PFi provéfovani se postupuje rychle a dikladné.

Provéfovani musi byt provedeno bez zbyte€¢ného odkladu, nestranné, objektivné a s plnym Setfenim prav osob.
P¥i provéfovani se respektuje spravedlivost rozhodovani. Provéfovani musi byt transparentni.

Prabéh provérovani musi byt fadné zdokumentovan.

PFi provéfovani se postupuje zejména tak, aby se zabranilo spachani trestného &inu ¢&i protisoutézniho jednani &i odvratily
nasledky trestného Cinu ¢&i protisoutézniho jednani a dale za u€elem naplnéni cild Programu a tak, aby se zajistilo co nejvice
pfipadnych dikaz.

Provéfuje se nejen kazdé dorucené oznameni, ale kazda udalost jakkoli detekovana. Kazdé pfijaté oznameni a kazda udalost
musi byt provérena.

Kazdé oznameni se posuzuje podle svého obsahu. Neni rozdil mezi jednotlivymi zpUsoby pfijeti oznameni.

Kazdému oznameni ¢€i udalosti musi byt pfifazeno unikatni ¢islo. Kazdému provéfovani, ke kterému dojde tzv. ex-offo musi byt
pfifazeno unikatni ¢islo.

Provéfovani provadi CO a postupuje nasledujicim zpisobem:

. postupuje za soucinnosti vSech dotéenych subjektd véetné oznamovatele, pokud je to mozné a nutné, a tak, aby
byl zjistén skutkovy stav v rozsahu nezbytném pro rozhodnuti,

. hodnoti informace a dokumenty podle svého vnitfniho presvédéeni zalozeném na peclivém uvazeni vSech
okolnosti pfipadu jednotlivé a v jejich souhrnu a v souladu s pravnim fadem a vnitfnimi pfedpisy a tak, aby byl
naplnén ucel Programu,

. muze si vyzadat informace a vysvétleni od dot€enych osob, které jsou povinny ji je poskytnout, pokud tomu nebrani
jiny pravni predpis,
. ma povinnost informovat na vyzadani ostatni odpovédné osoby o probihajicim provéfovani, , s vyjimkou situaci,

kdy by takova informace mohla zmafit nebo ohrozit u€el podavani oznameni, nebo porusit pravidla stanovena
Zakonem na ochranu oznamovatell nebo zvlastnimi pravnimi predpisy,

. pouci kazdou osobu, od které je vyzadovana soucinnost o prabéhu a ucelu provéfovani a o cilech Programu.
Reakéni opatfeni v navaznosti na provedené provéfovani jsou nasleduijici:

. pokud z provedeného provéfovani vyplyva ddvodné podezieni, Ze byl nebo ma byt spachan trestny ¢in, pak musi
byt navrhovym opatienim reakce k zabranéni spachani trestného ¢inu a/nebo k odvraceni nasledkd spachaného
trestného &inu.

. pokud z provedeného provéfovani vyplyva podezieni z neetického jednani, musi byt navrhovym opatfenim
oznameni pfimému nadfizenému.

. pokud z provedeného provéfovani vyplyva podezieni na poru$eni pracovnépravnich prfedpist, musi byt
navrhovym opatfenim postoupeni pfislusnému pfimému nadfizenému a vedoucimu HR k feSeni.

. pokud z provedeného provérovani vyplyva podezfeni na poruseni jinych pfedpist, musi byt navrhovym opatienim
postoupeni pravnimu oddéleni k feseni.

. pokud z provedeného provéreni nevyplyva konkrétni skute¢nost odlivodriujici podezieni na poruseni Programu i
etickych €i jinych pravidel, bude provéfovani ukonéeno bez navrhového opatfeni a oznameni odlozeno.

. pokud z provedeného provéfovani vyplyva néjaké poruseni, musi byt navrhovym opatfenim také opatfeni
sméfujici k Upravé vnitfnich predpisu, opatieni a postupl k vylouc¢eni opakovani tohoto poruseni podle povahy
Vé&ci.

Pokud o to oznamovatel vyslovné pozada a nejde-li o anonymni oznameni, bude vyrozumén o zavérech provéfovani, a to
nejpozdéji do 30 dnli od pfijeti oznameni.

Spis k provéfovani je ulozen u CO.

O provéfovani se pfipravi pisemna zprava (dale jen ,Zprava o provéreni“). Zprava o provéfeni obsahuje nejméné:

. datum a €as vyhotoveni Zpravy o provéfeni,

. oznaceni ,Zprava o provéreni®,

. oznaceni oznameni a provéfovani unikatnim Cislem,

. oznaceni odpovédné osoby,

. identifikaci a obsah a veskeré komunikace mezi odpovédnymi osobami pfi provéfovani,
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. pokud bylo dGvodem provéfeni oznameni, tak veSkeré detaily k oznameni véetné jeho Uplného textu,
. popis jiného podnétu k provéfovani,

. popis a uplnou informaci k veSkerym provedeny krokiim v ramci provéfovani a prabéhu provéfovani,
. popis a uplny obsah a dolozeni zji§ténych skutecnosti,

. vyhodnoceni véci,

. analyza pfi¢in vzniku udalosti v€etné vymezeni rizikové oblasti a procesu,

. navrh opatreni k feSeni udalosti,

. navrh opatfeni za G€elem zabranéni opakovaného vyskytu udalosti,

. navrh nastaveni preventivnich a napravnych opatfeni,

. stanovisko k véci a navrhy opatfeni v souladu s cili Programu od kazdé z odpovédnych,

. Cas realizace navrhovych opatfeni tak, aby byla zajisténa rychla reakce,

. oznaceni organu rozhodujiciho o navrhovych opatfenich,

. rozhodnuti o navrhovych opatfeni, a

. popis realizace navrhovych opatreni.

Pokud je to nezbytné k naplnéni t¢elu Programu, muze kazda dotéena osoba bez ohledu na postup provérovani podle Programu
ucinit oznameni podle trestniho fadu statnimu zastupci nebo policejnimu organu (§ 158 odst. 2 trestniho fadu).

Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, nebo tim neni ohrozen nebo zmaren uUc€el podani oznameni, rozhoduje o navrhovych
opatfenich vedeni ICZ.

7. [ Reakce |

Pokud konkrétni poruseni Programu naplni podminky vzniku trestni odpovédnosti konkrétni osoby, mlze vzniknout jeji trestni
odpovédnost a dale, pokud budou spinény podminky zakona o trestni odpovédnosti pravnickych osob, miize byt toto jednani
pficteno ICZ a tedy bude vedeno trestni fizeni a mze byt uloZen trest nebo ochranné opatfeni k tizi ICZ.

Poruseni Programu spachané dotéenou osobou, kterad je zaméstnancem, mize byt bez ohledu na vy$e uvedené spjato také
s nasledujicimi nasledky:

. upozornéni zaméstnance na méné zavazné porusSeni jeho nadfizenym, a to vCetné vysvétleni, jak spravné
postupovat do budoucna, aby se podobné poru$eni jiz neopakovalo, diisledna situacni analyza a pfijeti opatfeni
k minimalizaci vzniklych Skod (napravna opatfeni).

. v pfipadé zavazného €i opakovaného poruSeni bude zalezitost feSena v soucinnosti s HR, kdyz poruSeni
povinnosti stanovenych Programem je poru$enim pracovni povinnosti zaméstnance vyplyvajici z pracovnich
predpist vztahujicich se k zaméstnancem vykonavané praci, pfi¢emz se mize jednat az o poruseni této povinnosti
zvlast hrubym zplsobem, pfipadné o (méné) zavazné poruseni. Takové poruseni pracovni povinnosti mize vést
k nasledkdm dle obecné zavaznych pravnich pfedpisq, a to pfedevsim dle zakoniku prace.

Poruseni programu dotéenou osobou, miize byt bez ohledu na vySe uvedené hodnoceno také jako poruseni péce fadného
hospodare, a to véetné vSech dusledkl s tim spojenych podle pfislusnych pravnich predpisu.

7.1. Na&pravna opatreni

V pfipadé detekce poruSeni Programu maji CO a vedeni ICZ povinnost postupovat predevsim tak, aby byla bez zbyteéného
odkladu pfijata efektivni napravna opatteni, ktera zabrani spachani trestného €inu nebo odvrati nasledek trestného ¢inu anebo
sméfujici k napravé poruseni, zabranéni vzniku Skody ¢&i jeji maximalni eliminaci

Pokud neni v Programu vyslovné stanoveno jinak, tak mezi napravna opatfeni zejména patfi reakéni provéfovani, pfijeti
napravnych opatfeni, oznameni organdm ¢innym v trestnim Fizeni podle trestniho fadu, kroky k reparaci $kody, informovani
prisluSnych oddéleni, vydani pokynu k urcité €innosti nebo zastaveni urcité ¢innosti, analyza poruseni a revize Programu nebo
jinych vnitfnich pfedpisu ¢i opatfeni a postupt tak, aby bylo vylou€eno €i co nejvice eliminovano opakovani poruseni, opakované
Skoleni se zaméfenim na zjisténé poruseni atd.

Uvedené osoby jsou povinny soucasné postupovat tak, aby byly zachovany diukazy, a zpfistupnit je CO. Za v€asnost reakce na
zjisténé poruseni Programu odpovida pfedevsim CO.

Poté, co jsou pfijata vySe uvedena prvotni opatfeni, je CO povinen analyzovat pfi€iny konkrétniho poruseni. Pokud byt jen
nékterou z pFicin takového poruseni Ize do budoucna odstranit ¢i minimalizovat aktualizaci Programu, je CO povinen takovouto
aktualizaci navrhnout vedeni ICZ ke schvaleni.

7.2. Reakéni provérovani

V pfipadé, kdy se CO dozvi o potencialnim poruSeni Programu, zahaji reakéni provéfovani. CO vypracuje zpravu o reakénim
provéfovani (dale jen ,Zprava o reakénim provérovani*), ve které uvede:

. popis indikované situace,
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. popis pfipadnych preventivnich a detekénich opatfeni,
. zhodnoceni dopadd,

. navrh na napravu,

. stanoveni Ukol( a termin pro jejich vyhodnoceni.

V pripadé, kdy CO vyhodnoti, Ze reakeni provéfovani bylo dostate¢né, sepiSe zavére¢nou zpravu o reakénim provérovani, kde
zhodnoti prabéh celého reakéniho provérovani. CO ma pravo v pfipadé negativniho nalezu v ramci reakéniho provéfovani vyjadrit
nesouhlas v pokra¢ovani v daném obchodnim pfipadu.

8. | Zavérecné ustanoveni |

Tato smérnice je zavazna pro vSechny spolecnosti koncernu ICZ a je vydavana za ucelem prosazeni koncernovych zajma v ramci
jednotné politiky koncernu sledujicich konsolidaci a koncepéni Fizeni €innosti v ramci podnikani koncernu.

Tato smérnice je sou¢asné pokynem statutarnim organtm vSech spole¢nosti v koncernu ICZ k jejimu zafazeni do vnitfnich
predpist pfislusné spolec¢nosti v koncernu ICZ, pfipadné uvedeni existujiciho vnitfniho pfedpisu tykajiciho se obsahu této
smérnice do souladu s touto smérnici a uvedeni ostatnich vnitfnich predpist této spole¢nosti do souladu s touto smérnici s
prihlédnutim k legislativhim a procesnim rozdilim.

V pfipadé, Ze se nékteré ustanoveni tohoto dokumentu - at' uz vzhledem k platnému pravnimu fadu nebo k jeho zménam - ukaze
neplatnym, ned¢innym nebo spornym anebo nékteré ustanoveni chybi, zlstavaji ostatni ustanoveni dokumentu touto skute¢nosti
nedotCena. Namisto dot€eného ustanoveni nastupuje bud ustanoveni pfisluSného obecné zavazného pravniho predpisu, které

zpUsob FfeSeni, jenz je u obchodnich spole¢nosti obvykly.

Pojmy, definice, zkratky

Zkratka Popis
BID Management oddéleni BID management koncernu ICZ
co Compliance officer

Dotéena osoba nebo zaméstnanec

zaméstnanec ICZ, bez ohledu na status a pracovni zafazeni, zaméstnanec i na ¢astecny
Uvazek, pracovnik na dohodu o provedeni prace €i pracovni ¢innosti. Dale jakykoli €len organu
ICZ a pfipadné jakékoli dalSi osoby, které jakkoli jednaji nebo vystupuji za ICZ, at uz na
zakladé zakonného nebo smluvniho zmocnéni nebo povéreni, napf. obchodni zastupci apod.

HR

oddéleni Rizeni lidskych zdroj(i koncernu ICZ

ICZ (nebo Spole¢nost)

vSechny spolecnosti v koncernu ICZ jednotlivé i v souhrnu

Pravnik

pravni oddéleni koncernu ICZ

Program

Compliance program koncernu ICZ

Trestni zakonik

zakon €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, v aktualnim znéni

Verejny zadavatel

zadavatel ve smyslu § 4 zakona o zadavani vefejnych zakazek

Zakon o trestni odpovédnosti
pravnickych osob

zakon ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti nim

Zakon o zadavani verejnych
zakazek

zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, v aktualnim znéni

Zakon o ochrané hospodaiské
soutéze

zakon ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéZe a o zméné nékterych zakont
(zakon o ochrané hospodarské soutéze), v aktualnim znéni

Zékonik prace

zakon ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace, v aktualnim znéni

Zakon o ochrané oznamovatelt

zakon ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel(, v aktualnim znéni
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