
 

1 
 

 
 

 Compliance program koncernu ICZ 
 

 

1. [ Účel Compliance programu ] 
 

Compliance program koncernu ICZ zavádí systém interních opatření a postupů pro prevenci, detekci a reakci na případná 
trestněprávní jednání, jednání v rozporu s pravidly pro hospodářskou soutěž a neetická jednání podle českého právního řádu. 
Současně stanovuje povinnost společnostem z koncernu ICZ, jež nemají sídlo v České republice, tuto směrnici implementovat 
v souladu s právními řády jejich sídel. Tento ucelený systém je nazýván Compliance program koncernu ICZ (dále jen „Program“) 
a společně s Etickým kodexem tvoří dva základní pilíře vnitropodnikových pravidel v oblasti prevence trestných činů, zajištění 
ochrany oznamovatelů, zajištění ochrany jednání v souladu s pravidly v oblasti hospodářské soutěže a dodržování etických 
zásad. 

Program slouží k předcházení páchání trestné činnosti, k případnému zabránění spáchání trestného činu a odvrácení následků 
spáchaného trestného činu a k předcházení chování v rozporu s pravidly v oblasti hospodářské soutěže, jež může mít také 
trestněprávní důsledky. Zajišťuje zejména prevenci trestněprávních, protisoutěžních a neetických jednání dotčených osob. 
Sleduje jasné vymezení legálního chování všech dotčených osob v oblasti trestní odpovědnosti a férové hospodářské soutěže s 
důrazem na prevenci trestné činnosti a zajištění chování dotčených osob s souladu s pravidly hospodářské soutěže, což má 
pomoci zajistit, aby veškeré aktivity ICZ a všech dotčených osob byly vždy plně v souladu s právním řádem České republiky, a v 
širším kontextu i Evropské Unie. Jde tedy o zajištění souladu chování všech dotčených osob s právními předpisy, vnitřními 
předpisy a etickými zásadami ICZ, aby bylo v nejvyšší míře zabráněno spáchání trestného činu a jednání v rozporu s pravidly 
hospodářské soutěže a případně zajištěno odvrácení následku spáchaného trestného činu či jednání v rozporu s pravidly 
hospodářské soutěže. Stejně důležitými cíli je efektivní detekce a reakce na událost, zejména řádné nestranné a nezávislé 
prověření události a odpovídající komplexní reakce za účelem naplnění cílů Programu. 

Nestrannost a nezávislost plnění Programu a důvěra je zajištěna systémem sítě důvěrného oznamování a ochrany oznamovatele 
v souladu s platnými právními předpisy a systémem maximálně nezávislých odpovědných osob. Nezávislost a nestrannost 
odpovědných osob nesmí nikdo narušovat. 

Program je plně v souladu s právním řádem České republiky a s vnitřními předpisy koncernu ICZ. 

Společnosti koncernu ICZ, jež nemají sídlo v České republice, tento Program přizpůsobí dle svých právních řádů. 

 

2. [ Struktura programu ] 
 

Program představuje systém zásad, pravidel, interních firemních opatření a postupů pro prevenci, detekci a reakci na případná 
trestněprávní, protisoutěžní či neetická jednání a obsahuje zejména: 

• formulaci hodnot, zásad, cílů a pravidel Programu; 

• zavedení a seznámení se s Programem; a 

• preventivní, detekční a reakční postupy a opatření Programu. 

Program definuje zejména (nikoli však výlučně) tři základní složky v oblasti předcházení páchání trestných činů: 

• prevence, 

• detekce, a 

• reakce. 

Druhý pilíř vnitropodnikových pravidel v oblasti prevence trestních činů, zajištění dodržování pravidel hospodářské soutěže a 
dodržování etických zásad tvoří Etický kodex koncernu ICZ, který definuje rámec očekávaného chování všech dotčených osob a 
společně s Programem tvoří ucelený systém, který se dotýká každé činnosti v rámci ICZ.  
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3. [ Právní základ programu ] 

3.1. Trestněprávní rovina 
ICZ klade důraz na to, aby dotčené osoby byly řádně a úplně seznámeny a v každém okamžiku znaly podmínky vzniku 

trestní odpovědnosti, skutkové podstaty trestných činů a podmínky vzniku trestní odpovědnosti právnických i fyzických osob. 

Trestní odpovědnost je souhrn podmínek, při jejichž splnění vzniká trestní odpovědnost pachatele, kterou je míněna povinnost 
strpět za spáchaný trestný čin sankce stanovené trestním zákoníkem v rámci trestněprávního vztahu, který vznikne spácháním 
trestného činu mezi pachatelem a státem. Podmínky trestní odpovědnosti jsou uvedeny v trestním zákoníku a zákoně o trestní 
odpovědnosti právnických osob a všechny dotčené osoby jsou povinny se s nimi seznámit. 

Trestný čin (§ 13 trestního zákoníku) je protiprávní čin, který trestní zákoník označuje za trestný, a který vykazuje znaky uvedené 
v tomto zákoníku. Základem trestní odpovědnosti je spáchání trestného činu.  

Skutková podstata trestného činu je jedním z formálních znaků trestného činu. Jde o právní formu vyjadřující typové znaky 
trestného činu uvedené v trestním zákoníku. Znaky skutkové podstaty trestného činu jsou obligatorní (objekt, objektivní stránka, 
subjekt, subjektivní stránka) a fakultativní. Trestní odpovědnost pachatele a trestněprávní důsledky s ní spojené lze uplatňovat 
jen v případech společensky škodlivých, ve kterých nepostačuje uplatnění odpovědnosti podle jiného právního předpisu. Toto 
ustanovení trestního zákoníku vyjadřuje zásadu subsidiarity trestní represe.  

Jednotlivé trestné činy, jejich skutkové podstaty jsou uvedeny ve zvláštní části trestního zákoníku a všechny dotčené osoby jsou 
povinny se s nimi seznámit. 

Trestný čin spáchaný právnickou osobou (§ 8 odst. 1 zákona o trestní odpovědnosti právnických osob) je protiprávní čin 
spáchaný v jejím zájmu nebo v rámci její činnosti, jednal-li tak: 

a) statutární orgán nebo člen statutárního orgánu, anebo jiná osoba ve vedoucím postavení v rámci právnické osoby, 
která je oprávněna jménem nebo za právnickou osobu jednat, 

b) osoba ve vedoucím postavení v rámci právnické osoby, která u této právnické osoby vykonává řídící nebo 
kontrolní činnost, i když není osobou uvedenou v písmenu a), 

c) ten, kdo vykonává rozhodující vliv na řízení této právnické osoby, jestliže jeho jednání bylo alespoň jednou z 
podmínek vzniku následku zakládajícího trestní odpovědnost právnické osoby, nebo 

d) zaměstnanec nebo osoba v obdobném postavení při plnění pracovních úkolů, i když není osobou uvedenou v 
písmenech a) až c), jestliže jí ho lze přičítat podle § 8 odst. 2 zákona o trestní odpovědnosti právnických osob. 

Přičitatelnost spáchání trestného činu právnické osobě (§ 8 odst. 2 zákona o trestní odpovědnosti právnických osob) lze 
přičítat spáchání trestného činu, jestliže byl spáchán: 

a) jednáním orgánů právnické osoby nebo osob uvedených výše pod písm. a) až c), nebo 

b) zaměstnancem uvedeným výše pod písm. d) na podkladě rozhodnutí, schválení nebo pokynu orgánů právnické 
osoby nebo osob uvedených výše pod písm. a) až c) anebo proto, že orgány právnické osoby nebo osoby 
uvedené pod písm. a) až c) neprovedly taková opatření, která měly provést podle jiného právního předpisu nebo 
která po nich lze spravedlivě požadovat, zejména neprovedly povinnou nebo potřebnou kontrolu nad činností 
zaměstnanců nebo jiných osob, jimž jsou nadřízeny, anebo neučinily nezbytná opatření k zamezení nebo 
odvrácení následků spáchaného trestného činu. 

Trestní odpovědnost právnických osob se týká veškerých trestných činů uvedených ve zvláštní části trestního zákoníku, s 
výjimkou trestných činů taxativně vyjmenovaných (§ 7 zákona o trestní odpovědnosti právnických osob). Trestní odpovědnosti 
právnické osoby nebrání, nepodaří-li se zjistit, která konkrétní fyzická osoba jednala protiprávním způsobem (§ 8 odst. 3 zákona 
o trestní odpovědnosti právnických osob). Trestní odpovědností právnické osoby není dotčena trestní odpovědnost fyzických osob 
a trestní odpovědností těchto fyzických osob není dotčena trestní odpovědnost právnické osoby (§ 9 odst. 3 zákona o trestní 
odpovědnosti právnických osob). Právnická osoba se trestní odpovědnosti zprostí, pokud vynaložila veškeré úsilí, které na ní bylo 
možno spravedlivě požadovat, aby spáchání protiprávního činu osobami uvedenými výše zabránila (§ 8 odst. 5 zákona o trestní 
odpovědnosti právnických osob). 

Zákon o trestní odpovědnosti právnických osob konkrétně nespecifikuje, jaké úsilí (opatření a postupy) má právnická osoba 
vynaložit, aby zabránila spáchání protiprávního činu. ICZ považuje Program za komplexní systém obsahující veškerá opatření a 
postupy, která lze na ICZ spravedlivě požadovat, nejen aby zabránila spáchání protiprávního činu dotčenými osobami, ale aby 
spáchání protiprávního jednání předcházela a případně, aby jeho spáchání mohlo být a bylo odhaleno, aby došlo k odvrácení 
následků spáchaného trestného činu, to vše při zajištění faktického naplňování Programu, kontroly naplňování přijatých opatření 
a postupů, vyhledávání jejich porušení, vynucování jejich plnění, vyhledávání a odstraňování nedostatků a vyvozování 
odpovědnosti za ně. ICZ prostřednictvím Programu nastavuje maximální možnou míru všech parametrů. ICZ považuje důsledné 
naplňování a respektování Programu za jednu ze svých priorit a za součást firemní kultury koncernu ICZ. Podmínky trestní 
odpovědnosti právnických osob jsou uvedeny v zákoně o trestní odpovědnosti právnických osob a v trestním zákoníku a všechny 
dotčené osoby jsou povinny se s nimi seznámit. 

3.2. Soutěžně-právní rovina 
Soutěžní právo je souborem norem, jejichž hlavním cílem je chránit hospodářskou soutěž na trhu za účelem maximalizace 
společenského blahobytu. Hospodářskou soutěží se v obecné rovině rozumí vzájemné soupeření mezi subjekty na trhu, které se 
snaží dosáhnout co nejlepší pozice. Účinná hospodářská soutěž přináší nižší ceny, širší výběr produktů, větší míru inovací, lepší 
produkty a větší efektivitu využívání zdrojů než v případech, kdy je vyloučena.  

ICZ považuje zajištění dodržování pravidel v oblasti hospodářské soutěže za prioritní úkol Programu, tak aby nedocházelo k 
narušení hospodářské soutěže, které způsobuje újmu na obecném zájmu jednotlivých podniků a spotřebitelů. Účelem toho 
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Programu je tedy zejména zajistit, aby nedocházelo k narušení či ohrožení hospodářské soutěže zejména v důsledku uzavírání 
protisoutěžních dohod, zneužívání dominantního postavení nebo spojování podniků.  

Samotné porušení předpisů o pravidlech hospodářské soutěže je trestným činem podle § 248 trestního zákoníku. Tohoto 
trestného činu se dopustí ten, kdo poruší právní předpis o nekalé soutěži tím, že se při účasti v hospodářské soutěži dopustí a) 
klamavé reklamy, b) klamavého označování zboží a služeb, c) vyvolávání nebezpečí záměny, d) parazitování na pověsti podniku, 
výrobků či služeb jiného soutěžitele, e) podplácení, f) zlehčování, g) srovnávací reklamy, h) porušování obchodního tajemství, 
nebo i) ohrožování zdraví spotřebitelů a životního prostředí a způsobí tím ve větším rozsahu újmu jiným soutěžitelům nebo 
spotřebitelům nebo opatří tím sobě nebo jinému ve větším rozsahu neoprávněné výhody. 

Stejně bude potrestán ten, kdo poruší (zejména) pravidla stanovená zákonem na ochranu hospodářské soutěže nebo zákon o 
zadávání veřejných zakázek a se svým konkurentem uzavře dohodu o určení ceny, dohodu o rozdělení trhu nebo jinou dohodu 
narušující hospodářskou soutěž, kdo v rozporu s jiným právním předpisem o veřejných zakázkách poruší závažným způsobem 
závazná pravidla zadávacího řízení, nebo kdo v rozporu s jiným právním předpisem upravujícím činnost osob oprávněných k 
podnikání na finančním trhu, činnost bank a jiných právnických osob oprávněných k provozování finanční činnosti, obchodování 
s investičními nástroji, penzijního připojištění a pojišťovnictví, obhospodařování a administraci investičních fondů nebo 
zahraničních investičních fondů, poruší závažným způsobem závazná pravidla obezřetného podnikání, obhospodařování 
majetku, odborné péče nebo zákaz vykonávat zákonem nebo úředním rozhodnutím určené úkony, služby nebo jiné činnosti, a 
způsobí tím ve větším rozsahu újmu jiným soutěžitelům nebo spotřebitelům, zadavateli nebo jinému dodavateli nebo opatří tím 
sobě nebo jinému ve větším rozsahu neoprávněné výhody. 

Současně vzhledem k tomu, že všechny společnosti z koncernu ICZ jsou aktivní na poli veřejného zadávání zakázek, je nutné 
zajistit, aby všechny dotčené osoby postupovaly jak v souladu s pravidly hospodářské soutěže, tak v konkrétnějším pohledu také 
v souladu s pravidly pro zadávání veřejných zakázek. Trestní zákoník zná dvě základní skutkové podstaty trestních činů v oblasti 
zadávání veřejných zakázek a to: 

a) trestný čin zjednání výhody při zadání veřejné zakázky, při veřejné soutěži a veřejné dražbě (§ 256 
trestního zákoníku) – spočívající v tom, že osoba v souvislosti se zadáním veřejné zakázky, s veřejnou soutěží 
nebo veřejnou dražbou v úmyslu způsobit jinému škodu nebo opatřit sobě nebo jinému prospěch, zjedná 
některému dodavateli, soutěžiteli nebo účastníku dražby přednost nebo výhodnější podmínky na úkor jiných 
dodavatelů nebo soutěžitelů; 

b) trestný čin pletich při zadání veřejné zakázky a při veřejné soutěži (§ 257 trestního zákoníku) - osoba se 
dopustí pletich v souvislosti se zadáním veřejné zakázky nebo s veřejnou soutěží tím, že a) lstí nebo pohrůžkou 
násilí nebo jiné těžké újmy přiměje jiného, aby se zdržel účasti v zadávacím řízení nebo ve veřejné soutěži, b) 
jinému poskytne, nabídne nebo slíbí majetkový nebo jiný prospěch za to, že se zdrží účasti v zadávacím řízení 
nebo ve veřejné soutěži, c) žádá nebo přijme majetkový nebo jiný prospěch za to, že se zdrží účasti v zadávacím 
řízení nebo ve veřejné soutěži, nebo na základě dohody s jiným zájemcem nebo uchazečem vyvíjí činnost 
směřující k zadání veřejné zakázky za nepřiměřeně vysokou nebo jinak nevýhodnou cenu. 

 

Konkrétní pravidla chování, jak nenaplnit skutkové podstaty těchto trestných činů a chovat se v souladu s platnou 
legislativou České republiky, zejména s pravidly hospodářské soutěže a etického chování, jsou obsahem Etického 
kodexu.  

 

4. [ Compliance officer ] 
 

Compliance officer je povinen postupovat tak, aby byly naplněny cíle Programu. 

CO plní úkoly Programu a odpovídá za jejich plnění. 

CO zejména: 

• má v rámci plnění Programu právo požadovat nezbytnou řádnou součinnost od dotčených osob, které jsou povinny 
mu ji bez zbytečného odkladu poskytnout, pokud tomu nebrání právní předpis. CO vyžaduje součinnost od 
jednotlivých sekcí ICZ prostřednictvím vedoucího příslušné sekce; 

• v rámci plnění Programu spolupracuje s ostatními sekcemi a dotčenými osobami ICZ;  

• je odborný garant v rámci Programu; 

• hodnotí a navrhuje aktualizaci Programu a je oprávněn hodnotit a navrhnout aktualizaci Etického kodexu; 

• vyjadřuje se ke změnám vnitřních předpisů ICZ z pohledu Programu; 

• sleduje a vyhodnocuje stav plnění Programu a navrhuje zlepšení Programu; 

• přijímá a vyhodnocuje podněty ke zlepšení Programu, každá sekce či dotčená osoba mají právo zaslat CO podnět 
týkající se plnění či zlepšení Programu; 

• přijímá a řeší přijatá oznámení o protiprávných či neetických jednáních a je jednou z příslušných osob dle Zákona 
o ochraně oznamovatelů; 

• sleduje vývoj legislativy, judikatury, odborných komentářů a praxe v oblasti trestní odpovědnosti právnických osob 
za účelem zlepšení Programu; 

• je povinen každému útvaru či dotčené osobě na vyžádání poskytnout materiály a relevantní informace k Programu, 
pokud tomu nebrání právní předpis. 
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Dotčené osoby se mohou kdykoli na CO obrátit a to zejména v situacích definovaných Programem nebo Etickým 
kodexem nebo Zákonem o ochraně oznamovatelů. 

Kontaktní údaje: compliance@i.cz  

 

5. [ Prevence ] 
 

Účelem prevence je zejména předcházet spáchání trestného činu a v rámci Programu jde o soubor opatření a postupů k vyloučení, 
omezení a neutralizaci faktorů vedoucích ke spáchání trestného činu. 

5.1. Základní povinnosti 
Dotčené osoby jsou zejména povinny: 

• vždy jednat v souladu s platnými právními předpisy, které jsou součástí právního řádu České republiky a dále se 
všemi vnitřními předpisy ICZ a etickými pravidly; 

• vždy jednat v souladu s hodnotami, zásady, principy, pravidly a cíli Programu a Etického kodexu; 

• nejednat tak, aby spáchaly trestný čin, který by mohl být přičten ICZ, či aby se v jakékoli formě nedopouštěli trestné 
činnosti; 

• v případě, že se hodnověrným způsobem dozví, že jiná osoba spáchala trestný čin, který by mohl být přičten ICZ, 
případně má jakékoli informace o protiprávním jednání dle § 2 Zákona na ochranu oznamovatelů nebo se 
hodnověrným způsobem dozví, že jiná osoba připravuje nebo páchá trestný čin, který by mohl být přičten ICZ, 
postupovat aktivně a podle postupů stanovených v Programu a současně učinit vše, aby zamezily spáchání nebo 
odvrátily následky trestného činu; 

• řádně se seznámit se základy trestní odpovědnosti v rámci organizovaných školení, s vnitřními předpisy ICZ a s 
Programem a Etickým kodexem; 

• v případě jakékoli pochybnosti, podezření či nejasnosti se obrátit s žádostí o vysvětlení na CO; 

• aktivně přispívat k naplňování cílů Programu. 

5.2. Systematické vyhodnocování rizik 
Systematické vyhodnocování rizik aktivně provádí a odpovídá za něj CO. 

CO aktivně vyhledává a určuje riziková místa, systémové postupy a činnosti ICZ a funkční náplně (analýza rizikovosti pozic), při 
kterých může docházet ke spáchání trestného činu nebo ke korupčnímu či neetickému jednání. 

CO řídí a stanovuje systém rizik v rámci Programu a doporučuje vedení ICZ opatření k jejich minimalizaci. Systematické 
vyhodnocování rizik se týká celé problematiky trestní odpovědnosti a dodržování pravidel hospodářské soutěže. 

Systematické vyhodnocování rizik probíhá průběžně, minimálně 1x/rok nebo při relevantní změně činnosti či pozice či právní 
úpravy. 

Hodnocení významnosti rizika musí odpovídat podmínkám vzniku trestní odpovědnosti podle trestního zákoníku za trestné činy 
uvedené v § 7 zákona o trestní odpovědnosti právnických osob. Významnost rizika tak určují hranice naplnění podmínek konkrétní 
skutkové podstaty trestného činu. 

Program pro účely prevence vyhodnocuje jako hlavní rizikové oblasti činnosti ICZ, kterými je oblast zadávání veřejných zakázek. 
Podrobnější popis vybraných skutkových podstat trestných činů a jejich relevantní výklad, včetně hmotněprávních pravidel 
dovoleného jednání  tvoří předmět pravidelných školení zaměstnanců. Všechny dotčené osoby, a zejména osoby vykonávající 
činnost v zájmu ICZ či v rámci činnosti ICZ v této uvedené oblasti mají povinnost se (nejen) s těmito vybranými skutkovými 
podstatami trestných činů a jejich výkladem řádně seznámit. 

5.3. Informovanost  
ICZ klade důraz na to, aby veškeré dotčené osoby a další osoby byly v každý okamžik srozumitelně seznámeny s Programem a 
s problematikou trestní odpovědnosti a pravidel hospodářské soutěže. 

5.3.1. Školení 
ICZ usiluje o zajištění kompletní informovanosti dotčených osob o Programu, trestním právu a pravidel hospodářské soutěže za 
účelem naplnění cílů Programu. ICZ dále usiluje o podporu vzdělávání zaměstnanců v oblasti etického chování a protikorupční 
problematiky s cílem zvýšit schopnost zaměstnanců korupční jednání rozpoznat a minimalizovat riziko jeho vzniku. Jedním z 
prostředků prevence v rámci Programu je školení k problematice dodržování pravidel hospodářské soutěže. Školení musí mít 
významný informační a prevenční dopad, tedy musí zajistit, aby každá dotčená osoba byla v každém okamžiku řádně seznámena 
s Programem, Etickým kodexem a relevantní trestní a soutěžní problematikou. 

Noví zaměstnanci jsou seznamováni v rámci vstupního vzdělávání s tímto Programem a Etickým kodexem.  

ICZ provede minimálně jednou za rok školení k Programu (za školení se považuje i forma e-learningu). Zaměstnanci mají 
povinnost se těchto školení účastnit, resp. je absolvovat. 

Účast a obsah školení musí být řádně zadokumentováno a dokumentace archivována. 



 

5 
 

Organizaci školení zajišťuje a odpovídá za ni CO. Za archivaci absolvovaných školení u jednotlivých zaměstnanců odpovídá HR. 

Pokud CO v rámci plnění svých povinností podle Programu zjistí podstatné změny či vývoj v oblasti související s trestněprávní 
odpovědností právnických osob a pokud je to nezbytné k naplnění účelu Programu, navrhne vedení ICZ provedení osobního 
školení k těmto změnám Programu. 

Součástí naplnění cílů Programu jsou i další školení podle jiných vnitřních předpisů.  

5.3.2. Komunikace 
ICZ komunikuje obsah Programu dotčeným osobám, a to za účelem zajištění maximálního uvědomění o Programu, což ICZ 
vnímá jako další důležitý prvek prevence, detekce a reakce ale i reparace následků trestné či protisoutěžní činnosti. ICZ klade 
důraz na to, aby se všechny dotčené osoby řádně s dokumenty v rámci Programu seznámily a chápaly jejich obsah a účel.  

ICZ zajistí přístup ke všem relevantním dokumentům Programu. Přístup ke všem dokumentů v rámci Programu je zřízen 
na Intranetu ICZ. Zaměstnanci jsou povinni se s dokumenty Programu řádně seznámit. 

CO sleduje aktuální vývoj trestněprávní a soutěžně-právní problematiky a v případě změny legislativy zveřejní novinky na Intranetu 
ICZ. 

Obsah informací o Programu je povinen připravit CO. 

Jakákoliv dotčená osoba je oprávněna kdykoliv se obrátit s jakýmkoliv dotazem týkajícím se Programu na CO, který je povinen 
na dotaz řádně a bez zbytečného odkladu vzhledem k povaze dotazu odpovědět.  

Komunikaci a součinnost s orgány činnými v trestním řízení zajišťuje externí právník ve spolupráci s CO. 

5.4. Monitoring a zlepšování Programu 
ICZ klade velký důraz na neustálé sledování, vyhodnocování, kontrolu a testování funkčnosti Programu a s tím spojené odhalování 
případných rizik a slabin Programu. Za tímto účelem provádí průběžný monitoring tohoto Programu, za který odpovídá CO. 
Monitoringem se rozumí především hodnocení plnění a účinnosti Programu. 

CO odpovídá za to, že Program bude jako celek vždy minimálně 1x ročně, nejpozději k 31.03. následujícího kalendářního roku 
vyhodnocen. CO připravuje nejméně jednou za rok zprávu o plnění Programu (dále jen „Zpráva o plnění Programu“).  

CO je oprávněn v rámci monitoringu používat také formy dotazníků či testů, které jsou všechny dotčené osoby povinny vyplňovat. 

5.4.1. Zpráva o plnění Programu 
CO má povinnost předložit Zprávu o plnění Programu v termínu do 30.04. daného kalendářního roku poradě vedení ICZ. Porada 
vedení ICZ Zprávu o plnění Programu projedná a případně přijme příslušné odpovídající závěry a stanoví úkoly v rámci zajištění 
cílů a plnění Programu.  

Zpráva o plnění Programu obsahuje nejméně: 

• počet a stručný popis obsahu oznámení na podezření z porušení Programu včetně neetického jednání, 

• kvalifikace oblastí a procesů, ve kterých je korupční a jiné trestní či neetické jednání signalizováno, identifikace 
rizikových oblastí 

• stav implementace protikorupčních a jiných anti-trestních opatření, 

• informace k úrovni protikorupčního a jiného trestněprávního či etického vzdělávání, 

• základní shrnutí přijatých opatření a identifikace rizik, 

• novinky v oblasti Programu, a 

• hodnocení účinnosti Programu s návrhem jejich aktualizace. 

5.4.2. Aktualizace Programu 
CO je povinen vyhodnotit potřebu aktualizace Programu a případně tento aktualizovat vždy nejpozději do 30.09. každého 
kalendářního roku. Návrh aktualizace zajišťuje CO, který jej v uvedeném termínu předkládá vedení ICZ ke schválení. 

Bez ohledu na předchozí odstavec je CO oprávněn a povinen navrhovat potřebné aktualizace Programu kdykoliv, kdy to bude na 
základě konkrétních zjištěných skutečností nezbytné za účelem zajištění plnění cílů Programu. 

Veškeré dotčené osoby jsou oprávněny podávat podněty ohledně potřeby aktualizace Programu, a to CO, a CO je povinen každý 
takový podnět důkladně zvážit a pokud mu nevyhoví, musí to odůvodnit, přičemž toto odůvodnění bude také součástí Zprávy o 
plnění Programu. 

ICZ nejméně jedenkrát za 5 let provede audit Programu, jehož obsahem bude zejména vyhodnocení účinnosti, efektivnosti a 
funkčnosti Programu včetně návrhů k jeho aktualizaci. Audit bude zpracován externí nezávislou osobou, která má dostatečnou 
praxi v oboru práva se specializací na trestní právo ve spolupráci s odpovědnými osobami. 
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5.5. Další prevenční opatření 

5.5.1. Důkladné prověřování smluvních partnerů v rámci Programu 
Pro plnění cílů Programu a efektivní fungování Programu je důležité, s kterými subjekty ICZ vstupuje do smluvních či jiných 
vztahů. Pro předcházení trestné a protisoutěžní činnosti je významné, aby i tito obchodní partneři splňovali alespoň základní 
požadavky vyplývající z Programu a Etického kodexu.  

ICZ a dotčené osoby jsou povinny používat k prověření ostatních obchodních partnerů především veřejně dostupné zdroje 
(webová lustrace - obchodní rejstřík, insolvenční rejstřík, administrativní registr ekonomických subjektů, rejstřík pravomocně 
odsouzených právnických osob či případně další webová lustrace) a zjištěné informace vyhodnocovat a posuzovat, zda obchodní 
partner je důvěryhodný a přijmout příslušná opatření k eliminaci identifikovaného rizika, to vše však při zachování rovného přístupu 
a zejména podmínek veřejné soutěže. 

5.5.2. Stanovení zásad řízení lidských zdrojů včetně motivace zaměstnanců 
ICZ klade velký důraz na důkladný výběr dotčených osob tak, aby jednotlivá pracovní místa byla obsazována odborně a morálně 
kvalifikovanými zaměstnanci. Výběr dotčených osob je významný prevenční prvek. 

ICZ a příslušné odpovědné osoby jsou povinny prověřovat budoucí zaměstnance a další dotčené osoby, zejména ty, které za ICZ 
jednají, v maximální možné míře, kterou připouští český právní řád a zjištěné informace vyhodnocovat tak, aby byla eliminována 
personální rizika. 

5.5.3. Vnitřní systém uchování informací 
ICZ dbá na řádnou dokumentaci a archivaci veškerých opatření a postupů při plnění Programu a při jakékoli činnosti ICZ, v úplné 
formě zpětně dohledatelné, použitelné a doložitelné k důkazu a přezkoumatelné. 

Zvýšená pozornost je přitom kladena na archivaci veškerých dokumentů souvisejících s Programem. Takto je kromě požadavku 
na řádnou dokumentaci zajištěno také to, že ICZ bude i s odstupem času disponovat potřebnými důkazy, které budou moci 
případně předložit orgánům činným v trestním řízení. 

5.5.4. Pravidla pro darování 
ICZ vnímá obecné zvýšené riziko korupčního jednání v případě darování (přijímání darů, darování), ale také společenskou nutnost 
tyto kroky činit. ICZ má jasně definovaná pravidla pro poskytování darů, která odpovídají stanoveným účelům a kterými jsou 
povinny se všechny dotčené osoby řídit, aby bylo eliminováno riziko jakéhokoli nezákonného jednání v této souvislosti. 

Oddělení Marketingu koncernu ICZ vede seznam doporučených darů, jež jsou v souladu s konkrétními pravidly pro darování 
obsaženými v Etickém kodexu. 

Konkrétní pravidla v této oblasti jsou stanovena v Etickém kodexu. 

5.5.5. Evidence předběžných tržních konzultací 
V rámci analýzy rizikových oblastí bylo zjištěno, že je nutné klást zvýšený důraz na osvětu a kontrolu chování dotčených osob při 
komunikaci s veřejnými zadavateli. V rámci prevenčních opatření jsou evidovány veškeré předběžné tržní konzultace ve smyslu 
§ 33 zákona o zadávání veřejných zakázek. Tuto evidenci vede pro společnosti koncernu ICZ oddělení BID Managementu. Každý 
zaměstnanec či osoba, jež má zájem se za některou ze společností ze Skupiny ICZ účastnit předběžných tržních konzultací, má 
povinnost tuto účast oddělení BID Management nahlásit. BID Management eviduje termín konání, subjekt, jež předběžnou tržní 
konzultaci vede, způsob vedení tržní konzultace, obsah a vývoj po proběhlé předběžné tržní konzultaci. Zaměstnanec BID 
Managementu nebo právního oddělení se společně s dotčenou osobou této tržní konzultace účastní (v případě kdy neprobíhá 
písemnou formou) jako metodický dozor dodržování zákona o zadávání veřejných zakázek, pouze v odůvodněných případech 
probíhá předběžná tržní konzultace bez účasti zaměstnance BID Managementu nebo právního oddělení (např. technický 
charakter PTK). 

5.5.6. Kontrola projektů 
ICZ má zavedena interní pravidla pro schvalování obchodní případů, tzv. Business Approval Process (BAP) směrnici, jejímž 
předmětem je definování procesu schvalování projektu. Tato směrnice popisuje typy a kategorie projektů, postup při schvalování 
rozpočtu/kalkulace projektu od statusu Příležitost do statusu Smlouva, včetně schvalovací matice. Dále řeší schvalování 
zákazníka a subdodavatelů k jednotlivým projektům, platební podmínky zákazníků a vymáhání pohledávek. Na základě této 
směrnice je ustanoven tzv. Red Team - poradní orgán generálního ředitele Skupiny ICZ složený ze zástupců sekcí a Skupiny 
ICZ, který posuzuje významné obchodní příležitosti již ve fázi jejich přípravy. Schvaluje rovněž významné nabídky, smlouvy a 
interní projekty. Součástí schvalovacího procesu je také zhodnocení projektu z pohledu compliance a vysvětlení případných 
subdodavatelských struktur v rámci projektu.  

Dále jsou zavedena interní pravidla ohledně schvalování smluv, tzv. Contract Approval Process (CAP) směrnice, jejímž 
předmětem je definování procesu přípravy, připomínkování, schvalování a podepisování smluv a stanoví základní působnosti a 
postupy odpovědných osob v uvedeném procesu. 
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6. [ Detekce ] 

6.1. Oznamování protiprávního jednání 
Konkrétním cílem Programu v oblasti detekce je nastavit účinné mechanismy a zajistit efektivní odhalování jednání porušujících 
Program či zvláštním zákonem stanovených oblastí1 nebo neetická jednání (dále jen „porušení Programu“) tak, aby byla současně 
zachována důvěrnost oznámení i oznamovatele a případná odpovídající reakce, a to nejméně v souladu s pravidly Zákona o 
ochraně oznamovatelů, tedy zejména zajistit ochranu oznamovatelů před odvetnými opatřeními. Ochrana před odvetnými 
opatřeními je poskytována i oznamovatelům, které podaly oznámení orgánu veřejné moci podle jiných právních předpisů. Ochrana 
před odvetným opatřením nenáleží osobě, která učiní oznámení, aniž měla oprávněné důvody se domnívat, že se zakládá na 
pravdivých informacích. 

ICZ má zaveden systém pro oznamování událostí či jednání, které mohou být porušením Programu, etických pravidel nebo 
zvláštním zákonem stanovených oblastí. Tento systém oznamování je plně využitelný na jakékoli oznámení ve smyslu Zákona 
na ochranu oznamovatelů či podezření na jiné nezákonné či neetické jednání, tedy rovněž i na podezření z korupčního jednání. 

Oznámení lze učinit osobně u CO, zasláním emailu nebo v listinné formě do anonymní schránky.  

Oznámení na porušení Programu nebo etických pravidel nebude postihováno, a to ani nepřímo, bez ohledu na to, zda se jedná 
o oznámení ve smyslu Zákona o ochraně oznamovatelů či o hodnověrná oznámení přesahující zákonný rámec. Oznamovatel 
však není oprávněn činit oznámení s úmyslem poškození některé osoby nepravdivými informacemi, když v pochybnostech se 
jednání oznamovatele považuje za jednání v dobré víře, pokud se neprokáže opak. 

V akutním případě, zejména pro okamžité zabránění spáchání či odvrácení následků trestného činu je každý povinen učinit 
oznámení takovým prostředkem, který umožňuje okamžitou reakci CO. 

Obsah detekčních prostředků (elektronická adresa, anonymní schránka) jsou pravidelně kontrolovány. 

Každému oznámení je přiděleno unikátní označení a je řádně zaevidováno. 

6.1.1. Ochrana oznamovatele 
Systém oznámení je možné využít bezpečně a důvěrně. Způsoby oznámení umožňují anonymní oznámení dotčených osob. 
Náležitě prošetřena budou veškerá oznámení, tj. bez ohledu na jejich anonymní charakter. 

6.1.2. Elektronické oznámení 
Oznámení o porušení Programu lze učinit na následující elektronickou adresu: 

• compliance@i.cz 

6.1.3. Listinné či osobní oznámení 
Oznámení o porušení Programu lze učinit: písemně do anonymní schránky umístěné v kuchyňce v 5. podlaží centrály Skupiny 
ICZ v Praze na adrese Na hřebenech II 1718/10, Praha 4 

- písemně dopisem s označením "Ochrana oznamovatelů – k rukám příslušné osoby" zaslaným poštou na adresu: ICZ 
Holding a.s., Na hřebenech II, 1718/10 Praha 4 nebo  

- osobně v kanceláři CO na téže adrese v 11. p, kancelář č. 1113 či telefonicky na čísle + 420 222 271 230. Telefonické 
hovory nejsou automaticky nahrávány. Oznámení lze nahrát na základě žádosti oznamovatele pouze v případě osobního 
setkání. 

6.1.4. Oznámení Ministerstvu spravedlnosti 
Oznamovatel je oprávněn učinit oznámení dle Zákona na ochranu oznamovatelů Ministerstvu spravedlnosti, a to ústně nebo 
písemně, způsobem zveřejněným Ministerstvem spravedlnosti na jeho webových stránkách zde: 
https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/ 

6.1.5. Oznámení státnímu zástupci nebo policejnímu orgánu 
Oznamovatel může učinit oznámení podle trestního řádu státnímu zástupci nebo policejnímu orgánu (§ 158 odst. 2 trestního 
řádu). 

6.1.6. Postup vyřízení oznámení 
CO přijímá a posuzuje důvodnost oznámení, navrhuje opatření k nápravě nebo předejití protiprávnímu stavu v návaznosti na 
podané oznámení, ledaže by tímto postupem mohlo dojít k prozrazení totožnosti oznamovatele nebo zvláštním zákonem 
definovaných osob, zachovává mlčenlivost o skutečnostech, se kterými se seznámil při vyřízení oznámení a postupuje nestranně. 
CO vyrozumí oznamovatele o výsledcích posouzení oznámení do 30 dnů ode dne přijetí oznámení a postupuje při vyřízení 
oznámení ddle § 17 a.n. Zákona o ochraně oznamovatelů. Dále platí také pravidla uvedena v kapitole 6.4 Prověřování. 

 
1 Jde zejména o porušení pravidel v oblasti (i) finančních institucí, finančních služeb, finančních produktů a finančních trhů, (ii) daně z příjmů právnických osob, (iii) 
předcházení legalizaci výnosů z trestné činnosti a financování terorismu, (iv) ochrany spotřebitele a bezpečnosti a souladu s požadavky na výrobky podle právních 
předpisů, (v) bezpečnosti dopravy, přepravy a provozu na pozemních komunikacích, (vi) ochrany životního prostředí, bezpečnosti potravin a krmiv a ochrany zvířat, (vii) 
radiační ochrany a jaderné bezpečnosti, (viii) zadávání veřejných zakázek, veřejných dražeb a hospodářské soutěže, (ix) ochrany vnitřního pořádku a bezpečnosti, života 
a zdraví, (x) ochrany osobních údajů, soukromí a bezpečnosti sítí elektronických komunikací a informačních systémů, (xi) ochrany finančních zájmů Evropské unie nebo 
fungování vnitřního trhu včetně ochrany unijních pravidel hospodářské soutěže a státní podpory. 

https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/
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6.2. Oznamování a schvalování darů  
Pravidla pro přijímání a poskytování darů a pozvání, včetně jednotlivých limitů jsou uvedeny v Etickém kodexu.  

CO schvaluje marketingovému oddělení seznam zboží, jež může být využíváno k marketingovým účelům.  

6.3. Další detekční opatření 

6.3.1. Obecná detekční povinnost 
Dotčené osoby jsou povinny při své činnosti oznámit podezření na porušení Programu nebo neetické jednání CO. 

ICZ a všechny dotčené osoby jsou povinny náležitě posoudit jakékoli jednání, které se odlišuje od standardního či předepsaného 
postupu, zda nejde o jednání vzbuzující podezření na porušení Programu nebo etických pravidel a přijmout příslušný postup 
předvídaný Programem za účelem naplnění cílů Programu. 

6.3.2. Detekční činnost ze strany právního oddělení 
Právní oddělení identifikuje a prověřuje rizika spojená s konkrétním obchodním případem z hlediska compliance. Příslušné 
dotčené osoby mají povinnost přesně, jasně a pravdivě právníkovi vysvětlit obchodní model posuzovaného obchodního případu 
a právník tento obchodní model posoudí a případně navrhne ad hoc dohledová a reakční opatření k minimalizaci rizik. 

6.3.3. Indikátory protiprávního jednání 
ICZ v zájmu prevence protiprávního jednání, sestavilo přehled možných indikátorů protiprávního jednání. Jedná se o určité 
varovné indicie upozorňující na možný výskyt protiprávního, především pak korupčního jednání. Výskyt takové indicie sám o sobě 
samozřejmě není žádným důkazem o protiprávním jednání, nicméně je detekčním opatřením, a proto výskyt takového indikátoru 
musí dotčená osoba posoudit a přijmout příslušný postup za účelem naplnění cílů Programu. Indikátory mohou být v konkrétním 
případě i v případě konkrétní činnosti i dle vnitřních předpisů jiné.  

Obecné indikátory protiprávního či neetického jednání jsou zejména: 

• nápadně nákladnější životní styl osob, které se podílejí na konkrétním procesu v ICZ, který není spojen s jejich 
kariérním postupem či s jinou odůvodněnou skutečností (např. dědictví apod.),  

• bezdůvodné odmítání kariérního postupu mimo stávající pracovní zařazení, bezdůvodný odpor proti změně úloh 
nebo přeložení, zvláště pokud jsou spojeny se zlepšením nebo alespoň s vyhlídkou na zvýšení platu,  

• neopodstatněná náhlá změna ve vystupování a v chování ke kolegům či nadřízeným, 

• bezdůvodná změna postoje k doposud vykonávané práci a obecně k činnostem a záměrům ICZ, 

• nerespektování či „přehlížení“ nastavených pravidel a postupů, 

• „přehlížení“ podezřelých signálů a protiprávního jednání, 

• osobní problémy a slabosti (exekuce, závislost na alkoholu, návykových látkách apod.), 

• nápadně časté osobní kontakty dané dotčené osoby s protistranou, které se týká konkrétní rozhodovací činnosti, 

• nápadně dobré vztahy dané dotčené osoby s protistranou, které se týká konkrétní rozhodovací činnosti, 

• absence konfliktů s protistranou tam, kde obvykle vznikají, a to včetně nezvykle výrazného ustupování 
požadavkům protistrany, 

• nápadně výrazná snaha protistrany komunikovat primárně s konkrétní dotčenou osobou, 

• náhlé pozornosti třetích osob vůči dotčené osobě (např. pozvání na různé společenské akce obchodních partnerů, 
které se vymykají četnosti a obvyklosti u jiných třetích osob), 

• vynechávání ostatních spolupracovníků z procesů, kterých by se normálně účastnili, 

• netransparentní postupy dané dotčené osoby, 

• nedostatečná kontrola oblastí, kde obecně existuje riziko nelegálního jednání, 

• ústní dohody namísto dohod písemných a chybějící záznamy o postupu v dané věci, 

• neopodstatněná změna zavedených postupů, 

• existence střetu zájmů, nebo 

• jednání nevýhodné pro ICZ. 

6.3.4. Příkaz nadřízeného 
V případě, že jednání, které je přikazováno, zcela zjevně vykazuje znaky trestného činu, je povinna je dotčená osoba odmítnout 
splnit a zároveň učiní oznámení CO, který je povinen toto jednání bezodkladně posoudit a vyvodit závěry ve smyslu 
trestněprávního, pracovněprávního či soukromoprávního, a postupovat v souladu se Zákonem na ochranu oznamovatelů. 
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6.4. Prověřování 

6.4.1. Obecná pravidla prověřování 
Účelem prověřování je zjistit a prověřit veškeré podstatné skutečnosti k podezření na porušení Programu nebo etických pravidel 
a v případě, že se podezření prokáže rozhodnout o postupu za účelem naplnění cílů Programu. Při prověřování je respektována 
presumpce neviny a je dbáno na ochranu základních lidských práv a svobod, včetně ochrany osobních údajů všech osob 
prověřováním dotčených. 

Při prověřování se postupuje rychle a důkladně. 

Prověřování musí být provedeno bez zbytečného odkladu, nestranně, objektivně a s plným šetřením práv osob. 

Při prověřování se respektuje spravedlivost rozhodování. Prověřování musí být transparentní. 

Průběh prověřování musí být řádně zdokumentován. 

Při prověřování se postupuje zejména tak, aby se zabránilo spáchání trestného činu či protisoutěžního jednání či odvrátily 
následky trestného činu či protisoutěžního jednání a dále za účelem naplnění cílů Programu a tak, aby se zajistilo co nejvíce 
případných důkazů. 

Prověřuje se nejen každé doručené oznámení, ale každá událost jakkoli detekovaná. Každé přijaté oznámení a každá událost 
musí být prověřena. 

Každé oznámení se posuzuje podle svého obsahu. Není rozdíl mezi jednotlivými způsoby přijetí oznámení. 

Každému oznámení či události musí být přiřazeno unikátní číslo. Každému prověřování, ke kterému dojde tzv. ex-offo musí být 
přiřazeno unikátní číslo.  

Prověřování provádí CO a postupuje následujícím způsobem: 

• postupuje za součinnosti všech dotčených subjektů včetně oznamovatele, pokud je to možné a nutné, a tak, aby 
byl zjištěn skutkový stav v rozsahu nezbytném pro rozhodnutí, 

• hodnotí informace a dokumenty podle svého vnitřního přesvědčení založeném na pečlivém uvážení všech 
okolností případu jednotlivě a v jejich souhrnu a v souladu s právním řádem a vnitřními předpisy a tak, aby byl 
naplněn účel Programu, 

• může si vyžádat informace a vysvětlení od dotčených osob, které jsou povinny jí je poskytnout, pokud tomu nebrání 
jiný právní předpis, 

• má povinnost informovat na vyžádání ostatní odpovědné osoby o probíhajícím prověřování, , s výjimkou situací, 
kdy by taková informace mohla zmařit nebo ohrozit účel podávání oznámení, nebo porušit pravidla stanovená 
Zákonem na ochranu oznamovatelů nebo zvláštními právními předpisy, 

• poučí každou osobu, od které je vyžadována součinnost o průběhu a účelu prověřování a o cílech Programu.  

Reakční opatření v návaznosti na provedené prověřování jsou následující: 

• pokud z provedeného prověřování vyplývá důvodné podezření, že byl nebo má být spáchán trestný čin, pak musí 
být návrhovým opatřením reakce k zabránění spáchání trestného činu a/nebo k odvrácení následků spáchaného 
trestného činu. 

• pokud z provedeného prověřování vyplývá podezření z neetického jednání, musí být návrhovým opatřením 
oznámení přímému nadřízenému.  

• pokud z provedeného prověřování vyplývá podezření na porušení pracovněprávních předpisů, musí být 
návrhovým opatřením postoupení příslušnému přímému nadřízenému a vedoucímu HR k řešení. 

• pokud z provedeného prověřování vyplývá podezření na porušení jiných předpisů, musí být návrhovým opatřením 
postoupení právnímu oddělení k řešení.  

• pokud z provedeného prověření nevyplývá konkrétní skutečnost odůvodňující podezření na porušení Programu či 
etických či jiných pravidel, bude prověřování ukončeno bez návrhového opatření a oznámení odloženo. 

• pokud z provedeného prověřování vyplývá nějaké porušení, musí být návrhovým opatřením také opatření 
směřující k úpravě vnitřních předpisů, opatření a postupů k vyloučení opakování tohoto porušení podle povahy 
věci. 

Pokud o to oznamovatel výslovně požádá a nejde-li o anonymní oznámení, bude vyrozuměn o závěrech prověřování, a to 
nejpozději do 30 dnů od přijetí oznámení. 

Spis k prověřování je uložen u CO. 

O prověřování se připraví písemná zpráva (dále jen „Zpráva o prověření“). Zpráva o prověření obsahuje nejméně: 

• datum a čas vyhotovení Zprávy o prověření, 

• označení „Zpráva o prověření“, 

• označení oznámení a prověřování unikátním číslem, 

• označení odpovědné osoby, 

• identifikaci a obsah a veškeré komunikace mezi odpovědnými osobami při prověřování, 
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• pokud bylo důvodem prověření oznámení, tak veškeré detaily k oznámení včetně jeho úplného textu, 

• popis jiného podnětu k prověřování, 

• popis a úplnou informaci k veškerým provedený krokům v rámci prověřování a průběhu prověřování, 

• popis a úplný obsah a doložení zjištěných skutečností, 

• vyhodnocení věci, 

• analýza příčin vzniku události včetně vymezení rizikové oblasti a procesu, 

• návrh opatření k řešení události, 

• návrh opatření za účelem zabránění opakovaného výskytu události, 

• návrh nastavení preventivních a nápravných opatření, 

• stanovisko k věci a návrhy opatření v souladu s cíli Programu od každé z odpovědných, 

• čas realizace návrhových opatření tak, aby byla zajištěna rychlá reakce, 

• označení orgánu rozhodujícího o návrhových opatřeních, 

• rozhodnutí o návrhových opatření, a 

• popis realizace návrhových opatření. 

Pokud je to nezbytné k naplnění účelu Programu, může každá dotčená osoba bez ohledu na postup prověřování podle Programu 
učinit oznámení podle trestního řádu státnímu zástupci nebo policejnímu orgánu (§ 158 odst. 2 trestního řádu). 

Pokud není výslovně stanoveno jinak, nebo tím není ohrožen nebo zmařen účel podání oznámení, rozhoduje o návrhových 
opatřeních vedení ICZ. 

 

7. [ Reakce ] 
 

Pokud konkrétní porušení Programu naplní podmínky vzniku trestní odpovědnosti konkrétní osoby, může vzniknout její trestní 
odpovědnost a dále, pokud budou splněny podmínky zákona o trestní odpovědnosti právnických osob, může být toto jednání 
přičteno ICZ a tedy bude vedeno trestní řízení a může být uložen trest nebo ochranné opatření k tíži ICZ. 

Porušení Programu spáchané dotčenou osobou, která je zaměstnancem, může být bez ohledu na výše uvedené spjato také 
s následujícími následky: 

• upozornění zaměstnance na méně závažné porušení jeho nadřízeným, a to včetně vysvětlení, jak správně 
postupovat do budoucna, aby se podobné porušení již neopakovalo, důsledná situační analýza a přijetí opatření 
k minimalizaci vzniklých škod (nápravná opatření). 

• v případě závažného či opakovaného porušení bude záležitost řešena v součinnosti s HR, když porušení 
povinností stanovených Programem je porušením pracovní povinnosti zaměstnance vyplývající z pracovních 
předpisů vztahujících se k zaměstnancem vykonávané práci, přičemž se může jednat až o porušení této povinnosti 
zvlášť hrubým způsobem, případně o (méně) závažné porušení. Takové porušení pracovní povinnosti může vést 
k následkům dle obecně závazných právních předpisů, a to především dle zákoníku práce.   

Porušení programu dotčenou osobou, může být bez ohledu na výše uvedené hodnoceno také jako porušení péče řádného 
hospodáře, a to včetně všech důsledků s tím spojených podle příslušných právních předpisů. 

7.1. Nápravná opatření 
V případě detekce porušení Programu mají CO a vedení ICZ povinnost postupovat především tak, aby byla bez zbytečného 
odkladu přijata efektivní nápravná opatření, která zabrání spáchání trestného činu nebo odvrátí následek trestného činu anebo 
směřující k nápravě porušení, zabránění vzniku škody či její maximální eliminaci 

Pokud není v Programu výslovně stanoveno jinak, tak mezi nápravná opatření zejména patří reakční prověřování, přijetí 
nápravných opatření, oznámení orgánům činným v trestním řízení podle trestního řádu, kroky k reparaci škody, informování 
příslušných oddělení, vydání pokynu k určité činnosti nebo zastavení určité činnosti, analýza porušení a revize Programu nebo 
jiných vnitřních předpisů či opatření a postupů tak, aby bylo vyloučeno či co nejvíce eliminováno opakování porušení, opakované 
školení se zaměřením na zjištěné porušení atd. 

Uvedené osoby jsou povinny současně postupovat tak, aby byly zachovány důkazy, a zpřístupnit je CO. Za včasnost reakce na 
zjištěné porušení Programu odpovídá především CO. 

Poté, co jsou přijata výše uvedená prvotní opatření, je CO povinen analyzovat příčiny konkrétního porušení. Pokud byť jen 
některou z příčin takového porušení lze do budoucna odstranit či minimalizovat aktualizací Programu, je CO povinen takovouto 
aktualizaci navrhnout vedení ICZ ke schválení. 

7.2. Reakční prověřování 
V případě, kdy se CO dozví o potenciálním porušení Programu, zahájí reakční prověřování. CO vypracuje zprávu o reakčním 
prověřování (dále jen „Zpráva o reakčním prověřování“), ve které uvede: 

• popis indikované situace, 
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• popis případných preventivních a detekčních opatření, 

• zhodnocení dopadů, 

• návrh na nápravu, 

• stanovení úkolů a termín pro jejich vyhodnocení. 

V případě, kdy CO vyhodnotí, že reakční prověřování bylo dostatečné, sepíše závěrečnou zprávu o reakčním prověřování, kde 
zhodnotí průběh celého reakčního prověřování. CO má právo v případě negativního nálezu v rámci reakčního prověřování vyjádřit 
nesouhlas v pokračování v daném obchodním případu. 

 

8. [ Závěrečné ustanovení ] 
 

Tato směrnice je závazná pro všechny společnosti koncernu ICZ a je vydávána za účelem prosazení koncernových zájmů v rámci 
jednotné politiky koncernu sledujících konsolidaci a koncepční řízení činností v rámci podnikání koncernu. 

Tato směrnice je současně pokynem statutárním orgánům všech společností v koncernu ICZ k jejímu zařazení do vnitřních 
předpisů příslušné společnosti v koncernu ICZ, případně uvedení existujícího vnitřního předpisu týkajícího se obsahu této 
směrnice do souladu s touto směrnicí a uvedení ostatních vnitřních předpisů této společnosti do souladu s touto směrnicí s 
přihlédnutím k legislativním a procesním rozdílům. 

V případě, že se některé ustanovení tohoto dokumentu - ať už vzhledem k platnému právnímu řádu nebo k jeho změnám - ukáže 
neplatným, neúčinným nebo sporným anebo některé ustanovení chybí, zůstávají ostatní ustanovení dokumentu touto skutečností 
nedotčena. Namísto dotčeného ustanovení nastupuje buď ustanovení příslušného obecně závazného právního předpisu, které 
je svou povahou a účelem nejbližší zamýšlenému účelu dokumentu, nebo - není-li takového ustanovení právního předpisu - 
způsob řešení, jenž je u obchodních společností obvyklý. 

 
Pojmy, definice, zkratky 
 

Zkratka Popis 
BID Management oddělení BID management koncernu ICZ 

CO Compliance officer 

Dotčená osoba nebo zaměstnanec zaměstnanec ICZ, bez ohledu na status a pracovní zařazení, zaměstnanec i na částečný 
úvazek, pracovník na dohodu o provedení práce či pracovní činnosti. Dále jakýkoli člen orgánu 
ICZ a případně jakékoli další osoby, které jakkoli jednají nebo vystupují za ICZ, ať už na 
základě zákonného nebo smluvního zmocnění nebo pověření, např. obchodní zástupci apod.  

HR oddělení Řízení lidských zdrojů koncernu ICZ 

ICZ (nebo Společnost) všechny společnosti v koncernu ICZ jednotlivě i v souhrnu 

Právník právní oddělení koncernu ICZ 

Program Compliance program koncernu ICZ 

Trestní zákoník zákon č. 40/2009 Sb., trestní zákoník, v aktuálním znění 

Veřejný zadavatel zadavatel ve smyslu § 4 zákona o zadávání veřejných zakázek 

Zákon o trestní odpovědnosti 
právnických osob 

zákon č .  418/2011 Sb.,  o  t res tní  odpovědnost i  právnických osob a ř ízení  prot i  nim  

Zákon o zadávání veřejných 
zakázek 

zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v aktuálním znění 

Zákon o ochraně hospodářské 
soutěže 

zákon č. 143/2001 Sb., o ochraně hospodářské soutěže a o změně některých zákonů 
(zákon o ochraně hospodářské soutěže), v aktuálním znění 

Zákoník práce  zákon č. 262/2006 Sb., zákoník práce, v aktuálním znění 

Zákon o ochraně oznamovatelů zákon č. 171/2023 Sb., o ochraně oznamovatelů, v aktuálním znění 
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