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WORKFLOW SYSTEM PRE RIADENIE
A ULAHCENIE FIREMNYCH PROCESOV

JFLOW MOZNO UPLATNIT V RIADENI VSETKYCH FIREMNYCH

DOKUMENTOV Cl

PROCESOV. VDAKA AUTOMATIZACII,

KTORU JFLOW PRINASA, SU DOKUMENTY, INFORMACIE
¢l ULOHY PRESUVANE PRE DALSIE SPRACOVANIE ALEBO
SCHVALOVANIE OD JEDNEHO POUZIVATELA K DRUHEMU

V ZMYSLE
STRUKTURY.

PRAVIDIEL

Efektivita firemnych procesov je jednym zo zakladnych predpokladov Uspechu
natrhu. KlG¢ovym prostriedkom na jej dosiahnutie pri spracovavani dokumentov
moze byt workflow systém pre riadenie a ulahcenie firemnych pracovnych
postupov.

[ PRISTUP, KTORY ZEFEKTIVNI VAS BIZNIS]

ICZ Slovakia vam svojim originalnym rieSenim jFlow prindsa moznost
automatizacie podnikovych procesov. To znamena, ze dokumenty, informacie
¢i Ulohy budy presivané od jedného pouzivatela k druhému pre dalSie
spracovanie alebo schvalovanie v zmysle pravidiel definovanej organizacnej
Struktury. Systém jFlow podporuje spravu celého zivotného cyklu workflow,
od jeho vytvorenia, nasadenia, spustenia, samotnu pracu s Ulohami az po jeho
ukoncenie. Je mozné ho aplikovat od jednoduchych Ziadosti az po pokrocilé
schvalovacie procesy nad dokumentmi.

Systém jFlow je vyvinuty na otvorenych standardoch a je lahko integrovatelny
do prostredia postaveného na platforme servisne orientovanej architektury.
Podporuje rézne typy podnikovych systémov od fakturacnych, cez CRM, az po
ECM riesenia.

Vyuzite jFlow ako systém pre zefektivnenie a zjednodusenie vasich procesov
a prispejte tak k znizeniu vasich nakladov.

[ FUNKCIONALITA]

Z pohladu pouzivatela, ako aj z pohladu spravcu a technického pouzivatela
predstavuje jFlow pouzivatelsky privetivé rieSenie s prehfadnym rozhranim.

Systém jFlow pomaha pri riadeni vsetkych firemnych dokumentov ¢i pracovnych
postupov, ktoré predpokladaju zapojenie viacerych zamestnancov, ako napr.
ziadanky, objednavky, prijatd posta, zmluvy, ponuky atd. jFlow tiez pomaha
pri fubovolnych procesoch schvalovania, napr. schvalovanie objednavok,
dovoleniek, prijatych faktir a podobne. Vdaka systému jFlow su tieto ¢innosti
automatizované a vykonané vzdy systematicky, a to v niekolkostupriovej
hierarchii — podla organizacnej Struktury spolocnosti alebo inej pouZzivatelsky
definovanej hierarchickej Struktury.
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Flexibilny nastroj, prostrednictvom
vizualneho API lahko integrovatelny
do prostredia na platforme SOA
Zlepsuje tok informacii

Podporuje systém riadenia kvality
1ISO

Prinasa prehlad historie prace

s dokumentom/ Glohou

Splfa kritéria pre integraciu

avyuzitie v IS verejnej spravy
Poskytuje komfortné pouzivatelské
rozhranie a jednoducho sa ovlada

Znizuje celkové naklady vdaka
zjednoduseniu a zrychleniu vasich
internych procesov

Prinasa efektivnejsie dodrziavanie
internych regulacnych
mechanizmov

Umoznuje jednoduchsie a rychlejsie
zapracovanie novych pracovnikov
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Prehlad nad vlastnymi tlohami

jFlow ponuka pre koncového pouzivatela prehladné rozdelenie pracovnych Uloh do viacerych schranok:
Inbox - sukromna schranka uloh urcenych pre spracovanie pouzivatelom

Hromadny inbox - zdielana schranka Uloh pre spracovanie skupinou os6b

Spracované a Archiv - schranka Uloh uz spracovanych pouzivatelom — kazdy pouzivatel vidi svoje spracované Ulohy

Integracia s DMS

jFlow umoznuje integraciu s dokument manazment systémom jDoc. Vdaka tomu je mozné vyhladat a prikladat dokumenty z jDoc a zéro-
ven v detailoch dokumentov zobrazit informacie o workflow, ktoré boli nad tymito dokumentmi spustené.

[ POUZIVATELSKE BENEFITY ]

Prehlad o stave vybavenia jednotlivych Uloh pouzivatela

Prezeranie priloh, komentarov, historie a mapy celého procesu

Definovanie vztahov a pridelenie pouzivatelov do skupin

Pridelenie Ulohy na spracovanie aj definovanej skupine pouzivatelov

Prevod Ulohy na spracovanie inym pouzivatelom

Definovanie zastupovanej a zastupujucej osoby

Zobrazenie detailu procesu so vSetkymi informaciami, ako su vyplnené Udaje, prilozené prilohy, komentare a historia procesu

Zobrazenie detailu Ulohy s informaciami o Udajoch, prilohach a komentaroch zadanych prihlasenym pouzivatelom

Detail procesu (2917659)

Metadata Prilohy Komentare n Histéria procesu Mapa procesu
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